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Entre o saber e o cuidar: a psicopedagogia como alicerce na
formacao em medicina

Maria Cristina Schlucat Cassim’

Resumo: Este artigo analisa o papel da Psicopedagogia na formacéo de es-
tudantes dos cursos de Medicina, destacando suas contribuigbes para o pro-
cesso de aprendizagem e o desenvolvimento profissional. A pesquisa, de co-
orte retrospectivo, envolveu revisdo bibliografica, analise documental e entre-
vistas com estudantes. Os resultados indicam que a atuacgao psicopedagodgica
favorece a construgao de estratégias de aprendizagem, o acolhimento emoci-
onal e a promogao da saude mental académica. Conclui-se que a Psicopeda-
gogia deve ser reconhecida como componente imprescindivel na formagéo de
profissionais da saude, contribuindo para uma educagao mais humanizada e
eficaz.
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Abstract: This article analyzes the role of psychopedagogy in the education
of students in medical and veterinary programs, highlighting its contributions to
learning processes and professional development. The qualitative and explora-
tory research involved bibliographic review, document analysis, and interviews
with students and faculty. The results indicate that psychopedagogical practi-
ces support the development of learning strategies, emotional support, and the
promotion of academic mental health. It is concluded that psychopedagogy
should be recognized as an essential component in the training of health pro-
fessionals, contributing to a more humanized and effective education.
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Introducgao

A formacéao de profissionais da saude exige mais do que o dominio téc-
nico-cientifico: ela demanda sensibilidade, escuta ativa, inteligéncia emocional
e capacidade de lidar com situagdes de alta complexidade, além de conheci-
mento técnico, o desenvolvimento de habilidades cognitivas, emocionais e so-
ciais. Os estudantes de saude enfrentam desafios como carga horaria exten-
sa, conteudos complexos e a necessidade de desenvolver habilidades prati-
cas e tedricas simultaneamente. A inseguranga sobre a capacidade intelectual
e profissional pode comprometer o desempenho académico, resultando em
altas taxas de evaséo.

Neste cenario, a Psicopedagogia se apresenta como uma abordagem
interdisciplinar que contribui para o desenvolvimento integral do estudante,
atuando na mediacado dos processos de aprendizagem, na prevencao de difi-
culdades cognitivas e emocionais e nha promog¢ao da saude mental académica.

Os cursos de Medicina, marcados por alta carga horaria, exigéncia
emocional e pressao por desempenho, a atuagao psicopedagogica pode ser
decisiva para a permanéncia e o sucesso dos alunos. Este artigo propde uma
reflexdo sobre como a Psicopedagogia pode ser integrada a formagao destes
profissionais, contribuindo para uma educacdo mais humanizada, critica e efi-
caz.

A psicopedagogia, embora pouco explorada cientificamente no campo
da saude emerge como uma estratégia promissora para o desenvolvimento de
competéncias como resolucado de problemas, comunicagao eficaz e colabora-
¢ao interdisciplinar. A atuagcédo do psicopedagogo em ambientes académicos
pode auxiliar na superagao de dificuldades de aprendizagem, ansiedade aca-
démica e falta de organizacao de estudos.

Assim, este artigo investiga de que maneira a Psicopedagogia pode
contribuir para a formagao integral dos estudantes de Medicina, considerando
as dimensdes cognitivas, emocionais e sociais do processo de aprender. Para
isso, analisa os principais desafios vivenciados pelos estudantes ao longo do
percurso formativo e identifica praticas psicopedagodgicas presentes ou ausen-
tes nos curriculos da area. Além disso, busca compreender como a atuacao
psicopedagdgica pode favorecer o desenvolvimento de competéncias socioe-
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mocionais e académicas como autonomia, autorregulagdo, comunicagao efi-
caz e organizacgao dos estudos — e prop0de estratégias que possam ser incor-
poradas as politicas institucionais de formacgao profissional, fortalecendo uma
educagao mais humanizada, inclusiva e alinhada as necessidades reais dos
estudantes.

Materiais e métodos

Este estudo caracteriza-se como um estudo de coorte retrospectivo,
que analisara prontuarios académicos de estudantes do curso de Medicina da
UNISA que buscaram atendimento no Programa de Apoio aos Estudantes
(PAES) entre os anos de 2021 e 2024. A proposta da pesquisa foi submetida
e aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da instituicio, com registro na
Plataforma Brasil, garantindo conformidade ética e sigilo das informagdes.

Serao incluidos no estudo estudantes maiores de 18 anos, regularmen-
te matriculados no curso de Medicina e que tenham participado de agdes psi-
copedagogicas oferecidas pelo PAES. Serdo excluidos prontuarios com infor-
macdes incompletas, bem como estudantes menores de 18 anos.

A coleta de dados contemplara variaveis sociodemograficas (como ida-
de, recebimento de auxilios financeiros e nivel de escolaridade) e variaveis
académicas (como diagndstico clinico registrado, periodo de procura pelo PA-
ES e histérico de acompanhamento psicopedagdgico). Além da analise docu-
mental, a abordagem qualitativa incluira entrevistas semiestruturadas com es-
tudantes e profissionais envolvidos no atendimento, buscando compreender
percepgdes relacionadas as dificuldades de aprendizagem, suporte emocional
e estratégias utilizadas no processo formativo.

A analise estatistica envolvera procedimentos descritivos para caracte-
rizacdo da amostra e comparagao entre variaveis. Serdo aplicados o teste t de
Student para variaveis continuas e o teste qui-quadrado para variaveis cate-
goricas, adotando-se nivel de significancia de 5% (p < 0,05). Todos os dados
serao tratados de forma confidencial, assegurando o anonimato dos partici-
pantes.

Complementarmente, foram empregados procedimentos metodolégicos
de natureza tedrica, incluindo uma revisao bibliografica de obras classicas e
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contemporaneas sobre Psicopedagogia e educagao médica, com autores co-
mo Pain (1992), Bossa (2000), Vygotsky (2007) e Fernandez (2013), de modo
a embasar a analise dos fenbmenos relacionados a aprendizagem e a forma-

cao profissional em saude.

Revisao de Literatura

A Psicopedagogia surgiu como resposta as dificuldades de aprendiza-
gem que nao podiam ser explicadas apenas por fatores pedagdgicos ou psi-
cologicos isoladamente. Pain (1992) define a psicopedagogia como uma prati-
ca interdisciplinar que busca compreender o sujeito em processo de aprendi-
zagem, considerando suas dimensdes cognitivas, afetivas e sociais.

Na Educacao Superior, especialmente em cursos da area da saude, a
Psicopedagogia tem ganhado espago como ferramenta de apoio a formagao
integral. Bossa (2000) destaca que o ambiente académico pode gerar bloquei-
0s emocionais, inseguranga e desmotivacao, afetando diretamente o desem-
penho dos estudantes. A atuagao psicopedagogica, neste contexto, contribui
para o desenvolvimento da autonomia, da autorregulacéo e da resiliéncia.

Vygotsky (2007) reforca que o aprendizado € um processo mediado so-
cialmente, e que o desenvolvimento ocorre por meio da interagdo entre sujei-
tos e instrumentos culturais. A Psicopedagogia, ao atuar como mediadora, fa-
vorece a construcao de significados e a superacgao de dificuldades.

Fernandez (2013) acrescenta que a atencédo Psicopedagdgica deve
considerar a singularidade de cada estudante, respeitando seus tempos, esti-
los de aprendizagem e vivéncias emocionais. Esta perspectiva é especialmen-
te relevante em cursos como Medicina, onde a carga emocional e a exigéncia
técnica s&o elevadas.

Rubinstein (2013) aponta que a psicopedagogia também pode atuar na
producéo cientifica, auxiliando os estudantes na organizagédo do pensamento,

na escrita académica e na elaboracao de trabalhos de conclusao de curso.
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Desafios académicos na formagao em saude

Além da carga académica, os alunos enfrentam desafios como a conci-
liacao entre vida pessoal e estudo, dificuldades financeiras e, em alguns ca-
sos. Segundo Lima & Ferreira (2019), a inseguranga quanto a capacidade in-
telectual e profissional pode comprometer o desempenho académico, levando
a altos niveis de desisténcia nos cursos da area da saude.

Outro fator relevante € a necessidade de adaptacdo ao ambiente uni-
versitario. Muitos alunos ingressam no ensino superior sem uma preparagao
adequada, o que dificulta a compreensio de conteudos mais complexos. Nes-
te sentido, a psicopedagogia atua na identificagdo das dificuldades individuais,
propondo metodologias inclusivas e personalizadas para melhorar a assimila-
céo do conhecimento (Silva et al., 2022).

A formacgéao de profissionais de saude no Brasil enfrenta desafios estru-
turais, curriculares e humanos. A fragmentacao dos curriculos, a precariedade
da infraestrutura e a falta de formacéo pedagogica entre docentes sao fatores
que dificultam a integracao entre teoria e pratica (Lima et al., 2024). Além dis-
to, metodologias ativas, como a aprendizagem baseada em problemas, tém
sido apontadas como alternativas para melhorar a formacédo académica, em-
bora sua implementacdo ainda enfrente obstaculos (Martinez, Scoz, Casta-
nho, 2012).

A necessidade de um ensino mais humanizado e voltado para a reali-
dade do sistema publico de saude também € um ponto central nas discussoes
sobre a qualificagdo dos profissionais (Marques, 2025). A formagéao académi-
ca na area da saude exige um esforgo coletivo e continuo para que se torne
mais integrada, humanizada e voltada para a realidade do sistema publico de
saude, promovendo a formagao de profissionais criticos, éticos e comprometi-

dos com o cuidado em sua dimensao mais ampla (Lima et al., 2025).

A psicopedagogia na formagao em saude

A intervencao psicopedagdgica nas praticas educacionais na area da
saude promove um ambiente de aprendizagem mais eficaz e inclusivo. Uma

das principais contribuigdes reside no aprimoramento da resolugédo de proble-
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mas. Através de metodologias que estimulam o pensamento critico e a analise
de casos, e que auxiliam os estudantes no desenvolvimento de estratégias
cognitivas e metacognitivas para lidar com os desafios complexos inerentes a
pratica médica (Fagundes & Oliveira, 2023).

A psicopedagogia tem se mostrado uma ferramenta essencial na for-
macao académica em Saude, especialmente para o desenvolvimento de com-
peténcias como resolugdo de problemas, comunicacao eficaz e colaboragao
interdisciplinar. (Martins & Souza, 2023).

A colaboracgao interdisciplinar mostra-se essencial, visto que a atuacao
em saude demanda um trabalho em equipe coeso e integrado. A psicopeda-
gogia pode facilitar a compreensao das dindmicas de grupo, o reconhecimen-
to das diferentes perspectivas profissionais e a construgao de estratégias con-
juntas para o cuidado do paciente, fomentando um ambiente de aprendizado
colaborativo e respeitoso (Martins & Souza, 2023).

A psicopedagogia desempenha um papel de extrema importancia no
desenvolvimento da comunicacao eficaz. No campo da saude, a habilidade de
comunicar-se de forma clara e empatica com pacientes, familiares e colegas
de equipe € indispensavel. As intervengdes psicopedagodgicas podem focar
em técnicas de escuta ativa, expressao de ideias e feedback construtivo, pre-
parando os futuros profissionais para interacdes mais assertivas e humaniza-
das (Cardoso & Lima, 2024).

Além destas competéncias, a psicopedagogia tem se mostrado essen-
cial na adaptagdo dos alunos as exigéncias do ensino superior e na supera-
cao de dificuldades de aprendizagem (Silva, 2021). Muitos estudantes ingres-
sam em cursos da saude com diferentes niveis de preparo e estilos de apren-
dizagem. A intervengao psicopedagogica individualizada ou em grupo pode
identificar e intervir em bloqueios de aprendizagem, ansiedade académica e
dificuldades de organizagao de estudos, proporcionando o suporte necessario
para que os alunos atinjam seu pleno potencial (Pereira & Costa, 2022). A ori-
entacdo para o desenvolvimento de autonomia e metacogni¢gao também é um
aspecto relevante, capacitando o estudante a gerenciar seu préprio processo
de aprendizagem ao longo da vida

No entanto, ainda ha uma escassez de estudos que mapeiem e avali-
em praticas psicopedagogicas nesse contexto, o que evidencia lacunas rele-
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vantes na literatura (Morelato & Santos, 2025; Torres, 2025). A atuagdo do
psicopedagogo em ambientes hospitalares e académicos tem sido explorada
em algumas pesquisas, demonstrando sua importancia na adaptagao dos alu-
nos as exigéncias do ensino superior e na superagao de dificuldades de
aprendizagem (Silva, 2021).

Aspectos socioecondmicos na formagao em saude

O perfil socioecondmico dos estudantes influencia diretamente sua tra-
jetéria académica. Alunos oriundos de familias de baixa renda enfrentam bar-
reiras como dificuldade de acesso a materiais didaticos, necessidade de con-
ciliar trabalho e estudos, além de menor acesso a suporte psicologico. De
acordo com Ribeiro et al. (2023), estudantes de baixa renda apresentam mai-
or propensao ao estresse académico e menor indice de desempenho devido a
sobrecarga emocional e financeira.

Neste contexto, politicas educacionais voltadas para a inclusédo social e
o oferecimento de apoio financeiro sdo essenciais para garantir maior equida-
de na formacdo dos profissionais de saude. A implementagcdo de programas
de apoio psicopedagodgico pode diminuir as desigualdades e melhorar os indi-
ces de conclusao dos cursos (Fernandez, 2023).

As condi¢des socioecondmicas dos estudantes influenciam diretamente
seu desempenho académico e sua permanéncia nos cursos superiores. Estu-
dos mostram que alunos de classes sociais menos favorecidas enfrentam bar-
reiras significativas para ingressar e concluir a graduacgao, tornando essencial
a implementacao de politicas de apoio, como bolsas académicas e programas
de assisténcia estudantil (Fernandes & Passador, 2023). A desigualdade soci-
al também impacta o acesso a educacao de qualidade, exigindo estratégias
governamentais para mitigar essas disparidades e garantir oportunidades
equitativas para todos os estudantes (Silva, 2025).

As condi¢des socioecondmicas dos estudantes influenciam diretamente
seu desempenho académico e sua permanéncia nos cursos superiores. Estu-
dos mostram que alunos de classes sociais menos favorecidas enfrentam bar-
reiras significativas para ingressar e concluir a graduacgao, tornando essencial
a implementacao de politicas de apoio, como bolsas académicas e programas
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de assisténcia estudantil (Fernandes & Passador, 2023).

Além disto, fatores como baixa renda familiar, condigbes precarias das
escolas em areas rurais e periféricas e falta de acesso a recursos digitais sdo
obstaculos que comprometem o sucesso académico dos estudantes. Mesmo
quando alunos de baixa renda tém acesso a universidade, a permanéncia e o
desempenho podem ser afetados pela falta de apoio institucional e dificulda-
des financeiras (Torres; Braga, 2025).

Estresse Académico na formagao em saude

A saude mental dos estudantes de graduagédo tem sido um tema de
crescente preocupacao, especialmente em cursos da area da saude, onde a
carga académica e emocional € intensa. Estudos indicam que altos indices de
ansiedade, depresséao e estresse sdo comuns entre esses alunos, impactando
diretamente seu desempenho académico e sua permanéncia nos cursos
(Nascimento Pinto et al., 2024).

A pressdo académica, aliada a necessidade de lidar com conteudos
complexos e praticas clinicas exigentes, pode levar ao esgotamento emocio-
nal dos estudantes. Além disto, habilidades sociais bem desenvolvidas podem
atuar como fator de protecéo contra transtornos mentais comuns, reforgando a
necessidade de abordagens psicopedagdgicas que promovam o bem-estar
emocional dos estudantes (Alves, 2014).

Considerando a saude mental e o estresse académico, ha de se obser-
var que a formacao na area da saude exige uma carga intensa de estudos,
estagios e atividades praticas, o que pode levar a altos niveis de estresse e
ansiedade entre os estudantes. Estudos apontam que alunos da area da sau-
de apresentam prevaléncia elevada de sintomas depressivos e transtornos de
ansiedade devido a pressdo académica (Souza & Andrade, 2024). Este fen6-
meno pode ser explicado pela necessidade constante de absorgdo de grande
volume de conhecimento, realizagcdo de provas exaustivas e pela exposi¢ao
emocional nos atendimentos clinicos.

Segundo Moura et al. (2023), o suporte psicopedagogico contribui para
a melhoria da saude mental dos graduandos, proporcionando estratégias de
organizacao do tempo, gestdo de emocdes e técnicas de estudo eficazes.
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Além da carga académica, os alunos enfrentam desafios como a conci-

liacao entre vida pessoal e estudo e dificuldades financeiras Segundo Lima
(2025), a inseguranca quanto a capacidade intelectual e profissional pode
comprometer o desempenho académico, levando a altos niveis de desisténcia
nos cursos da area da saude.

Outro fator relevante € a necessidade de adaptacdo ao ambiente uni-
versitario. Muitos alunos ingressam no ensino superior sem uma preparagao
adequada, o que dificulta a compreensao de conteudos mais complexos. Nes-
te sentido, a psicopedagogia atua na identificagdo das dificuldades individuais,
propondo metodologias inclusivas e personalizadas para melhorar a assimila-
¢ao do conhecimento (Silva et al., 2022).

A UNISA valores institucionais

A Universidade Santo Amaro, Instituicdo privada, sem fins lucrativos des-
taca-se entre as universidades de Sao Paulo por sua tradicéo, infraestrutura e
impacto social. Fundada em 1968, ela oferece uma ampla variedade de cur-
S0s presenciais e a distancia, com mais de 450 polos de apoio educacional.
Além disso, a universidade tem um forte compromisso com a responsabilidade
social, realizando cerca de 500 mil atendimentos sociais por ano. (PDI, 2023)
A Instituicdo tem como Seus principios norteadores:

Missao “Formar profissionais de exceléncia, éticos, empreendedores,
com visdo humanista e critica, que respeitem a diversidade e atuem de
maneira inovadora, contribuindo para a construgcdo de uma sociedade mais
justa, igualitaria e sustentavel,

Visao “Ser uma universidade reconhecida pela exceléncia de sua
participacdo na transformacdo da sociedade, contribuindo para formacéao
global do cidadao, na sua realizagao pessoal e profissional

Valores Institucionais “Competéncia; Confiabilidade;
Comprometimento; Respeito a pluralidade de ideias e a liberdade de
expressao; Transparéncia nas relagdes profissionais; Preservacao de
principios éticos e morais (PDI 2023-2027).

Comparada a outras instituicbes da regido, a UNISA tem uma avaliagao soélida
no MEC, com nota 3 de 5. Seu porte é considerado grande, com mais de 10
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mil alunos. Outras universidades podem ter diferentes especializacbes e me-

todologias, mas a UNISA se destaca pelo ensino acessivel e pela infraestrutu-

ra moderna, incluindo laboratérios especializados e nucleos de atendimento a

comunidade. (PDI, 2023)

Deste modo, a Instituicdo tem um impacto significativo na educacgao brasileira,

destacando-se em suas contribuigdes quanto:

. Qualidade Académica: A UNISA é reconhecida pelo Ministério da Educa-
¢ao (MEC) com nota maxima (conceito 5), destacando-se como uma das
melhores universidades do pais.

. Educacdo a Distancia (EAD): Foi pioneira na oferta de cursos EAD,
transmitindo sua primeira aula via satélite em 2005, tornando o ensino
mais acessivel e inovador.

. Expansao Nacional: Conta com cinco unidades no Estado de S&o Paulo
e mais de 450 polos de apoio educacional espalhados pelo Brasil, ampli-
ando 0 acesso ao ensino superior.

. Responsabilidade Social: Realiza cerca de 500 mil atendimentos sociais
por ano, promovendo iniciativas em parceria com ONGs e outras entida-
des para beneficiar a comunidade.

. Diversidade de Cursos: Oferece centenas de cursos presenciais € a dis-
tancia, incluindo graduagao, pés-graduacao, MBA, mestrado e doutora-
do, atendendo a diversas areas do conhecimento. (PDI,2023)

“A Universidade desperta um sentimento de pertencimento aos que pas-
sam por ela, sejam estes professores, alunos ou colaboradores. Este senti-
mento s6 pode ser possivel porque a UNISA mantém uma proximidade com
seu publico e tem compromisso com a qualidade. O corpo docente, formado
essencialmente por mestres e doutores, sempre esteve focado em promover a
melhor aprendizagem em consonancia com a realidade do mercado. Além dis-
so, a Universidade se mobiliza para oferecer servicos essenciais para a comu-

nidade, por meio das suas clinicas e assessorias, mostrando, desde o princi-

pio, a necessidade de atuar com responsabilidade social” (PDI 2023-2027).
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Discussao dos Resultados

Os dados coletados ao serem analisados poderao apontar os desafios
recorrentes, como ansiedade, sobrecarga cognitiva, dificuldade de concentra-
¢ao e sentimento de inadequacéo, pois séo fatores que impactam diretamente
0 processo de aprendizagem e podem levar a evasédo ou ao adoecimento psi-
quico.

A literatura indica que, em instituicbes que contam com nucleos psico-
pedagogicos, os estudantes se sentem mais acolhidos, compreendidos e ori-
entados. A presenca de oficinas de aprendizagem, grupos de escuta e acom-
panhamento individual contribui para a constru¢ao de estratégias personaliza-
das de estudo e para o fortalecimento da autoestima académica (Maluf &
Bombonatto 2007)), o que se pretende, seja totalmente ou parcialmente com-
provado neste trabalho de pesquisa.

Por outro lado, em cursos onde a Psicopedagogia é ausente ou pouco
estruturada, os estudantes relatam sensacdo de abandono, dificuldade de
adaptacao e falta de suporte emocional. Isto reforca a necessidade de politi-
cas institucionais que reconhegam a psicopedagogia como parte integrante da
formacao profissional (Scoz & Pinto 2004).

A discussao aponta que a psicopedagogia ndo deve ser vista como in-
tervengcao pontual, mas como pratica continua e estratégica, com carater pre-
ventivo, capaz de transformar o ambiente educacional em espaco de cuidado,

escuta e desenvolvimento humano.

Conclusao

A psicopedagogia se consolida como um campo essencial para a for-
macao de profissionais da saude, ao promover uma abordagem que integra
saberes técnicos e humanos. Sua atuacdo nos cursos de medicina contribui
para a constru¢cdo de sujeitos mais conscientes, criticos e preparados para
lidar com os desafios da pratica profissional.

Os resultados desta pesquisa poderdo evidenciar se a presenca de
acdes psicopedagogicas esta associada a melhoria do desempenho académi-
co, a reducao da evasao e ao fortalecimento da saude mental dos estudantes.
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A psicopedagogia atuando como mediadora entre o saber e o cuidar, ofere-
cendo suporte para que o processo de aprendizagem seja significativo, ético e
humanizado.

Diante disto, € urgente que as instituicbes de ensino superior reconhe-
¢am a psicopedagogia como elemento necessario, incorporando-a as politicas
pedagogicas e aos projetos institucionais. Somente assim sera possivel for-
mar profissionais da saude capazes de aprender com sensibilidade e cuidar
com competéncia.
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