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Resumo: A educacado a distancia no Brasil tem experimentado uma significativa evolugdo ao
longo das ultimas décadas, apoiado por uma normatizagao que vem desempenhando um papel
fundamental em sua consolidacéo, e impulsionado pelos avangos tecnoldgicos e o uso cada vez
mais ampliado de tecnologia digital de informagdo e comunicagdao no ambiente universitario,
além da demanda por acesso ao ensino superior. Adotando-se a metodologia de pesquisa bibli-
ografica, com a coleta de dados a pesquisa ancorou-se em publicagdes cientificas, livros, arti-
gos, normativas e outros tipo de materiais. O objetivo desta pesquisa foi (i) compreender o papel
e o0 impacto das normativas da EaD no Brasil e sua evolugao nas instituicbes de ensino privadas
e (ii) identificar o atual contexto do ensino hibrido no Brasil.
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Abstract: Distance education in Brazil has experienced a significant evolution over the last few
decades, supported by a standardization that has played a fundamental role in its consolidation,
and driven by technological advances and the increasingly widespread use of digital information
and communication technology in the university environment, in addition to the demand for ac-
cess to higher education. Adopting the methodology of bibliographic research, with the collection
of data the research was anchored in scientific publications, books, articles, regulations and oth-
er types of materials. The objective of this research was to (i) understand the role and impact of
these regulations of Distance Education in Brazil in its evolution in private teaching institutions,
and to (ii) identify the current context of blended learning in Brazil.
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Introducgao

Nesta pesquisa, partimos de uma reflexdo sobre as diretrizes e leis que implementaram o
Ensino a Distancia em nosso pais e o crescimento do ensino hibrido, modalidade presencial
mais a modalidade a distancia, ainda que, no Brasil ndo existam regulamentos e documentos
exclusivos para esta modalidade também conhecida como Blended Learning. Evidenciamos que
a Educacgao a Distancia possui um funcionamento préprio:

Principalmente por se tratar de uma modalidade de ensino estabelecida ha varios anos no
pais. O EAD comecgou a tomar espago nas instituicbes de ensino brasileiras a partir da Lei
n.° 9.394 de 1996, que regulamentou a educacdo a distdncia mas foi somente a partir de
1999 que o Ministério da Educagdo (MEC), iniciou o credenciamento das faculdades
(PASSOS; MAGALHAES; COELHO, 2022, p. 15)

Dessa forma, neste artigo, destacamos que o EaD, a partir do momento em que a
legislagcao brasileira o reconhece pela normatizagdo, ha uma ampliagcdo na oferta de cursos
superiores, que cresce com a implementagdo do EaD. Essa modalidade vem ao encontro da
necessidade de transformacdo da educagdo superior no Brasil (MORIN ; DiIAZ, 2016), que
apresenta problemas que emergiram para o enfrentamento da humanidade, e que produzem

questionamento moral, cientifico e tecnoldgico, como, por exemplo:

eDanos aos seres humanos por produtos cientificos e seu uso com fins politicos,
ideoldgicos e militares que os colocam como inversos aos conceitos humanistas;

eA entrada da ciéncia, desde a revolugdo técnico-cientifica, como resultante no
desenvolvimento de novas tecnologias, sobretudo dos modos de apropriacdo dos
conhecimentos;

¢A limitagdo de encontro de respostas morais precisas e definitivas e que contribuem na
definicdo moral do que € bem e mal, sendo que as pessoas passaram a ter que julgar e
definir a moralidade das agdes com respaldo no conhecimento;

oA abertura do carater do conhecimento e dos objetos que foram criados a partir da
revolugao técnico-cientifica e que sdo desconhecidos quanto a suacapacidade de emprego
humano até mesmo por quem os produz;

*O questionamento moral urgente quanto a producdo e ao uso dosconhecimentos, quanto
ao seu uso amplo, exploragédo de sua capacidade, do dever fazer tudo o que se é capaz
de fazer;

oA necessidade de formacgdo de cidadaos eticamente responsaveis, conscientes dos
dilemas éticos enquanto conflitos morais e engajados na busca de solugbes (MORIN;
DIAZ, 2016).

Assim, defendemos, apoiados nas pesquisas dos autores, que a propria evolugdo do
ensino superior requer a adocdo de instrumentos que possam produzir mudancas mais
profundas, que abarcam as questdes mercadoldgicas, mas também as sociais e culturais que
permeiam o percurso historico das universidades no Brasil. Essa analise é feita por dois pontos
relevantes que se traduzem na reflexdo sobre as caracteristicas, o histérico, a implementacéo e
a evolugao do EaD no Brasil. O primeiro ponto diz respeito as normatizacdes existentes e o
Segundo ponto refere-se ao uso das TDICs no EaD e sua influéncia para o encaminhamento ao
ensino hibrido no Brasil.

O ensino hibrido (doravante EH) € uma abordagem educacional que combina elementos
do ensino presencial com o ensino a distancia (doravante EaD). Também é conhecido como
blended learning ou aprendizagem mista. Essa abordagem pode ser aplicada em diferentes
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niveis de ensino, desde o ensino fundamental até o ensino superior, e tem sido cada vez mais
adotada em escolas e instituicbes educacionais ao redor do mundo, cujo objetivo principal é
proporcionar uma experiéncia de aprendizagem mais completa e eficaz, combinando o melhor

dos recursos digitais e do ensino presencial.

Nesse modelo, os estudantes tém a oportunidade de combinar a aprendizagem que
ocorre tanto em um ambiente fisico, como uma sala de aula tradicional, quanto em um ambiente
virtual, usando recursos e ferramentas online, aproveitando as vantagens da tecnologia para
personalizar a aprendizagem, permitindo que os estudantes avancem em seu proprio ritmo,
acessem recursos adicionais, recebam feedback imediato e colaborem com colegas de classe.
Ao mesmo tempo, a interacédo presencial com os professores e outros estudantes € valorizada

para a troca de ideias, discussdes e atividades praticas.

Assim, o EH ja é considerado como uma das grandes apostas para o processo de ensino
e aprendizagem no século XXI devido ao seu modelo, que une o melhor das praticas do ensino
presencial, com o melhor das praticas da modalidade EaD, podendo significar uma grande
revolugdo na forma de ensinar e aprender em uma instituicdo de ensino superior (doravante
IES), ja que o uso das diversas tecnologias digitais de informacédo e comunicagdo (doravante
TDICs) esta cada dia mais na pauta de discussdao no meio académico e na area de educacgao,
inclusive na propria modalidade de EaD, no qual os numeros de vagas e ingressos vém
alcancando indices cada vez maiores. A pauta esta em inovar e incrementar os processos
educacionais, rever praticas pedagodgicas, formar docentes, professores e tutores para uma
educacdo transformadora e considerar os alunos como protagonistas, desenvolvendo sua

autonomia no decorrer do processo de aprendizagem.

Essa proposta tornou-se mais evidente em margo de 2020, em virtude da situacao
pandémica que envolveu o mundo. Vimos, no Brasil, serem instaladas medidas sanitarias de
distanciamento social, que acabaram sendo legitimadas e reforcaram o uso das TIDCs como
estratégia central para manter, dentre outras atividades, as praticas educativas no ensino

presencial.

Dessa forma, com a autorizagao do Ministério da Educacao (MEC) para efetivacdo do
ensino remoto emergencial, as IES rapidamente adotaram a tecnologia de comunicagéo, a fim de

continuar suas atividades académicas.

Nesse modelo, as aulas passaram a ser desenvolvidas exclusivamente por meio da
tecnologia, fazendo com que todo o curriculo dos cursos de formacéo inicial se deslocasse para
métodos virtuais. Dessa forma, o EaD, que ja vinha se expandindo consideravelmente nos
ultimos anos, aproveitou para ampliar ainda mais a oferta de cursos diversos, sendo esta
modalidade de ensino explicada, quanto a sua definicdo, por Coqueiro e Sousa:

Cabe assim destacar que a educagao a distancia € uma modalidade que consiste em um
processo educativo planejado (ndo acidental ou emergencial) em que todo desenho didatico,
todas as atividades e interagbes ocorrem em um determinado ambiente virtual de
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aprendizagem (AVA) ou plataforma de ensino de uma determinada instituicao de ensino.
Neste AVA é possivel desenvolver foéruns, wikis, tarefas, conferéncias, diarios, postar
material de estudo em diversos formatos, em linguagem hibrida (COQUEIRO; SOUSA,
2021, p. 66062).

Portanto, diante do novo contexto pelo qual a educagao esta passando, faz-sepertinente
aprofundar os conhecimentos acerca da formacdo universitaria na modalidade de EAD, e
observar quais sdao os parametros da formagado nessa modalidade de ensino. Para tanto, o
estudo tem como objetivo discorrer sobre a normatizacdo do EaD no Brasil, suas carateristicas, sua
evolucdo e qual caminho esta tomando a partir do surgimento e expanséo do ensino hibrido, isto
apoiado pelo uso cada vez mais frequente das TDICs no ambiente universitario nas IES privadas
no Brasil.

Adotam-se como hipéteses da pesquisa: 1) as normativas do governo federal ajudaram
na consolidagdo do EaD no Brasil; 2) a ampliagdo no uso das TDICs auxiliaram na expansao da
oferta de EaD nas IES privadas no Brasil; 3) o ensino hibrido vem se consolidando e surge com
0 préoximo passo de modalidade de ensino do século XXI. Apresentados nossos objetivos,
hipotese, justificativa, daremos continuidade com a metodologia utilizada nesta pesquisa.

Metodologia

Esta pesquisa, de natureza bibliografica, foi realizada em duas etapas. A primeira
constituida pelo levantamento das principais normativas sobre EaD no Brasil e, para isto,
consultamos o site do Ministério da Educagao (MEC), que é o 6rgao oficial regulador do governo
federal sobre assuntos da educacgao, no qual buscamos as leis, decretos e portarias publicados
entre os anos de 1996 a 2020. E a segunda etapa se constitui a partir de pesquisas
bibliograficas acerca do EH, da EaD e das TDICS, sendo as buscas feitas entre os dias 01 de
fevereiro a 31 de marcgo de 2023, em lingua portuguesa e sem recorte de data.

De acordo com Gil:

[...] a principal vantagem da pesquisa bibliografica reside no fato de permitir ao
investigador a cobertura de uma gama de fenbmenos muito mais ampla do que aquela
que poderia pesquisar diretamente. Essa vantagem torna-se particularmente importante
quando o problema de pesquisa requer dados muito dispersos pelo espaco. Por exemplo,
seria impossivel a um pesquisador percorrer todo o territério brasileiro em busca de dados
sobre populacdo ou renda per capita; todavia, se tem a sua disposicdo uma bibliografia
adequada, ndo tem maiores obstaculos para contar com as informagbes requeridas. A
pesquisa bibliografica também € indispensavel nos estudos historicos. Em muitas
situagbes, ndo ha outra maneira de conhecer os fatos passados se ndao com base em
dados bibliograficos. (GIL, 2002, p. 3).

Para Gil (2002), por pesquisa bibliografica entende-se a leitura, a andlise e a interpretagcao
de material impresso. Entre eles podemos citar livros, documentos, periddicos, imagens,
manuscritos, mapas, dentre outros, objetivando, assim, recolher informagées ou conhecimentos
prévios sobre o problema a respeito do qual se procura a resposta. Desta forma, como a
contextualizacdo sobre a construcao histérica do EaD no Brasil diz respeito a fatos ocorridos e

em constante transformacgéo, consideramos a abordagem bibliografica aproriada para este
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estudo.

Atos normativos para a educacgao a distancia no Brasil

O governo federal, por meio de politicas publicas, vem publicando normativas a respeito
da EaD no Brasil, as quais demonstramos de forma resumida na Figura 1 (a seguir), elaborada
a partir de dados coletados nas publica¢des do governo federal.

Figura 1: Linha do tempo com os principais atos normativos do EaD no Brasil

@ @ @@@@@@ ................ @@

Decrela'n;' 1917 Decreto’nE 2.434 Porta I‘Ia'l‘lE 2.253 ¢ Decreto’ne 6.303 Decreto‘;w 9.057 Pnnari; ne 343
Lein®9.394 Decreto n® 2.561 v Decreto n? 5.800 v Port. Norm.n211 v
Decreto nf. 5.622 Resolu;io nel Portarian® 2.117
Portaria n2 4.059

Fonte: Elaboracao dos autores a partir dos atos normativos publicados pelo MEC
Decreto n® 1.917, de 27 de maio de 1996, trata-se de um marco regulatorio, pois estabeleceu a
criacdo da Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED), 6rgdo entdo responsavel pelo
planejamento, orientagdo e supervisdo do processo de formulacdo e implementacao da politica
da educacao a distancia no Brasil. Em 20 de dezembro do mesmo ano, foi promulgada a Lei n°
9.394, popularmente conhecida como LDB, que, em seu artigo 80, autorizou a adogao do ensino
a distadncia em todos os niveis e modalidades de ensino e de educacgao continuada, inclusive no

nivel superior.

Em 1998, mais precisamente em 10 de fevereiro, foi proclamado o Decreto n® 2.494, que
regulamentou o artigo 80 da LDB, portanto apenas dois anos depois, tivemos a regulamentagéo
de como operacionalizar a adogao do EaD, tendo seus artigos 11 e 12 alterados em abril do
mesmo ano (1998) por intermédio da publicagado do Decreto n° 2.561, de 27 de abril, que regula-
mentavam o disposto no artigo 80 da LDB, conforme segue na integra:

Art. 80. O Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculacdo de programas de
ensino a distadncia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de educacdo
continuada. (Regulamento)

§ 1° A educacéo a distancia, organizada com abertura e regime especiais, sera oferecida
por instituicbes especificamente credenciadas pela Unido.

§ 2° A Unido regulamentara os requisitos para a realizagdo de exames e registro de
diploma relativos a cursos de educacéo a distancia.

§ 3° As normas para produgao, controle e avaliagao de programas deeducacéo a distancia
e a autorizagdo para sua implementagido, caberdao aos respectivos sistemas de ensino,
podendo haver cooperagao e integracdo entre os diferentes sistemas. (Regulamento)

§ 4° A educacéo a distancia gozara de tratamento diferenciado, que incluira: | - custos de
transmissao reduzidos em canais comerciais de radiodifusdo sonora e de sons e imagens
e em outros meios de comunicagdo que sejam explorados mediante autorizagéo,
concessao ou permissao do poder publico;(Redacao dada pela Lei n® 12.603, de 2012)

| - concesséao de canais com finalidades exclusivamente educativas;

Il - reserva de tempo minimo, sem 6nus para o Poder Publico, pelosconcessionarios de
canais comerciais (BRASIL, 1996).
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A normativa seguinte, mais de trés anos e seis meses para ser publicada, a Portaria n°
2.253, de 18 de outubro de 2001, no meio académico universitario conhecida como Portaria
20%, permitiu as IES do sistema federal de ensino introduzir, na organizag&o curricular de seus
cursos superiores devidamente reconhecidos, a oferta de disciplinas que, em seu todo ou em
parte, utilizem método ndo presencial, desde que ndo excedesse a 20% (vinte por cento) e, no-
vamente, com um intervalo muito parecido com o anterior, mas desta vez com trés anos e dois
meses, foi publicada a Portaria n°® 4.059, de 10 de dezembro de 2004, que autorizou as IES a
utilizarem modalidade semipresencial, desde que esta oferta nos curriculos ndo ultrapassasse
os 20 % (vinte por cento) da carga horaria total do curso e as avaliagées destas disciplinas fos-
sem presenciais.

Ao final de 2005, pelo Decreto n°. 5.622, de 19 de dezembro, houve nova alteragado do
artigo 80 da LDB, revogando-se, assim, os ja publicados Decretos n° 2.494 e n° 2.561. Promul-
gou-se a autorizagdo da oferta de cursos de pos-graduacao (especializagdo, mestrado e douto-
rado) em formato semipresencial, sob responsabilidade da Coordenacao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Em 2007, dois anos depois, o Decreto n°. 5.622 teve seu
artigo 34 revogado pelo Decreto n° 6.303, de 12 de dezembro de 2007.

Apo6s um gap de quase nove anos sem publicagbes de normativas relevantes no Brasil,
destaca-se a Resolucdo n° 1, de 11 de marco de 2016, que definiu as diretrizes e normas nacio-
nais para a oferta de EaD na educacgao superior, sendo considerada de grande importancia, con-
forme observado por Aguiar:

Para atender esse novo marco normativo, a IES devera necessariamente rever o seu pro-
jeto institucional, ou seja, adequar as diretrizes especificas dos diferentes cursos de gradu-
acéo (bacharelados, licenciaturas e tecnoldgicos), revendo a estrutura e organizagéo curri-
cular, o sistema de avaliagao, a interagao e complementariedade entre os processos pre-
senciais e virtuais, garantindo o aperfeicoamento permanente dos seus profissionais com

a disponibilizacédo de infraestrutura fisica e aparato tecnolégico compativeis com a oferta
de uma educacao de qualidade social e a gestdo democratica. (AGUIAR, 2017, p.54).

O Decreto n° 9.057, de 25 de maio de 2017, alterou novamente alguns pontos do artigo 80
da LDB, relacionando, principalmente, as questdes da mediagao didatico- pedagogica. No mes-
mo ano, foi publicada a Portaria Normativa n® 11, de 20 de junho de 2017, que estabeleceu as
normas para o credenciamento de instituicbes e a oferta de cursos superiores a distancia, em

conformidade com o Decreto n° 9.057.

Posteriormente, foi publicada a Portaria n°® 2.117, de 6 de dezembro de 2019, que aumen-
tou de 20% (vinte por cento) para 40% (quarenta por cento), exceto para o curso de Medicina, a
oferta de carga horaria na modalidade EaD em cursos de graduagao presenciais ofertados por
IES do Sistema Federal de Ensino, no entanto, o curso deveria alcangar, durante a avaliagao ex-
terna in loco do MEC, conceito igual ou superior a 3, este documento foi popularmente conheci-
do no meio académico como Portaria 40%.

Em relagéo a ultima normativa publicada até o momento, temos a Portaria n® 343, de 17

de marco de 2020, que dispde sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios
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digitais enquanto durasse a pandemia da covid-19 no Brasil. Soares e Silva (2020) explicam a
normativa que estabeleceu a imposicdo de substituir as aulas presenciais por aulas em meios
digitais durante a pandemia da covid-19, o que ampliou a tendéncia do EaD, embora considerem
gue esse nao seja o unico motivo da expansao de cursos em EaD no Brasil, mas enfatizam que
existem dificuldades nessa adaptacdo, principalmente auséncia de acesso a internet pelos
alunos e limitagdes de estrutura e know-how adequados nas IES:
Outra normativa que podera impulsionar a EaD no pais é a Portaria n° 343, de 17 de
margo de 2020, que dispoe sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios
digitais enquanto durar a pandemia do novo coronavirus (Covid-19). Esta pandemia esta
causando uma reviravolta em todo o mundo, e mudara, de forma irreversivel, todos os
setores do pais, inclusive a Educagado. Literalmente, da noite para o dia, todas as
instituicoes de ensino, do fundamental a pds-graduagao, se viram obrigadas a utilizar o
ensino a distancia a fim de vencer o isolamento social imposto pelo Ministérioda Saude.
Entretanto, nem todas as instituicdes estdo preparadas para oferecer essa modalidade de
ensino a seus alunos, seja por ndo possuirem know-how e estrutura adequados, ou pelo

fato de parte de seu alunado n&o dispor de acesso a internet em sua residéncia (SOARES;
SILVA, 2020, p. 2).

Apesar de ainda incipiente se comparada com outras areas reguladas, a legislagdo da
EaD no Brasil desempenha um papel fundamental na promocéo da educacao acessivel, flexivel
e de qualidade em todo o pais, sendo de fundamental importancia para garantir padrées de
qualidade no ensino. Por meio de regulamentagdes especificas, o governo estabelece diretrizes
que as instituicbes de ensino devem seguir para oferecer programas de EaD. Isso inclui
requisitos para infraestrutura tecnolégica, qualificagdo dos professores, conteudos curriculares
adequados e avaliagdo dos alunos. Essas medidas asseguram que os estudantes recebam um
ensino de qualidade, equivalente ao oferecido nos cursos presenciais.

Outro aspecto importante da legislacao do EAD diz respeito a validade e ao
reconhecimento dos diplomas obtidos por meio dessa modalidade. Isso € essencial para garantir
que os alunos que concluam cursos de EAD sejam reconhecidos profissionalmente e tenham as
mesmas oportunidades de inser¢gdo no mercado de trabalho que os formados em cursos
presenciais. A legislagdo estabelece critérios e processos de certificagdo que garantem a
equivaléncia dos diplomas, tornando-os validos e reconhecidos nacionalmente.

A expansao do ensino a distancia (EaD) no Brasil

O EaD no Brasil teve inicio com iniciativas pioneiras na década de 1930, principalmente
por meio de cursos por correspondéncia. Nessa modalidade, os materiais de estudo eram
enviados pelo correio, permitindo que os estudantes tivessem acesso ao ensino superior mesmo
em regides distantes dos grandes centros urbanos. Essa abordagem possibilitou a expansao do
acesso a educacgao para um numero maior de pessoas.

Com o avango das TDICs, o EaD passou por uma transformagdo significativa. A
popularizagdo da internet e o desenvolvimento de plataformas de aprendizagem online
permitiram o surgimento de novas modalidades de EaD. Essa mudancga possibilitou uma
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interacdo mais dindmica entre estudantes e professores, bem como o acesso a recursos digitais
diversificados, como videos, foruns de discusséao e atividades interativas.

Com o avango das TDICs, o EaD passou por uma transformagédo significativa. A
popularizacdo da internet e o desenvolvimento de plataformas de aprendizagem online
permitiram o surgimento de novas modalidades de EaD. Essa mudanga possibilitou uma
interacdo mais dindmica entre estudantes e professores, bem como o0 acesso a recursos digitais
diversificados, como videos, foruns de discussao e atividades interativas.

A regulamentacédo do EaD no Brasil também desempenhou um papel fundamental na sua
evolucgao, pois estabeleceu normas e diretrizes para a oferta de cursos a distancia, objetivando
garantir a qualidade e a validade dos diplomas, o0 que trouxe mais seguranga e confianga para
os estudantes, incentivando o crescimento e a expansao do EaD por instituicbes de ensino

privadas.

Diversas IES privadas adotaram essa modalidade como estratégia para ampliar o acesso
ao ensino superior e atender a demanda por educagao de qualidade. Essas instituicbes tém

Figura 2- Histérico de Numero de Ingressantes em cursos de Graduag¢ao em IES privadas no Brasil

Historico do N os de Ingr tes' na Graduagdo Brasil - Rede Privada - Comparativo Presencial vs EaD
2010 a 2021

. T2E%

Em milh8es de alunos

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 201

—+— |ngressantes’ Presenciais —+— Ingressantes' EaD « «#++ % Proporgio EaD x Presencial
Fonte: Sinopese do Censo da Educagéo Superior 2021, elaborado com dados MEC/INEP

investido em infraestrutura tecnolégica, formagao de professores e desenvolvimento de recursos
educacionais para oferecer uma experiéncia de aprendizagem enriquecedora e flexivel, o que
pode ser identificado nas Figuras 2 e 3 a seguir, demonstrando que, nos ultimos anos, o EaD
tem experimentado um crescimento exponencial no Brasil.
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Oliveira et al. (2021) consideram que o EaD no Brasil vem crescendo de forma mais
acirrada nos ultimos anos e destaca o uso das TDICs no ensino superior, embora atribuam,
mesmo ao formato de EaD, o aumento expressivo na oferta dos cursos a distancia:

No Brasil, enquanto as matriculas nos cursos de graduacdo presenciais registraram
decréscimo por dois anos seguidos, nos cursos a distancia elas aumentaram e muito. Por
tras dos smartphones, tablets e computadores e das mudancas na forma de estudar,
muitas pessoas conseguem superar barreiras de locomogao, financeiras, de tempo e até
idade para ir ao encontrodo diploma universitario e realizar seu sonho (OLIVEIRA et al.,
2021, p. 921).

Neves (2019) considera que sdo amplas as discussbdes sobre a abrangéncia social da
tecnologia no setor educacional porque existe um fluxo continuo de inovagdes tecnoldgicas que
Neves (2019) considera que sdo amplas as discussdes sobre a abrangéncia social da tecnologia

no setor educacional porque existe um fluxo continuo de inovagdes tecnoldgicas que acometem

0s processos de ensino e aprendizagem, refletindo na sala de aula. Adotando tal argumento,

Figura 3 - Distribuigdo de matriculas em graduagéao nas IES privadas no Brasil
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Fonte: Sinopese do Censo da Educacgao Superior 2021, elaborado com dados MEC/INEP

compreender que o EaD e o uso das TDICs no ensino superior precisam ainda adquirir mais
maturidade para se consolidarum modelo educacional adequado e que, para isso, € preciso
superar desafios. Além disso, o EaD tem sido amplamente utilizado em programas de
capacitacao profissional, cursos de extensédo e educacao continuada. Essa modalidade permite
que profissionais em diferentes estagios de suas carreiras atualizem seus conhecimentos e

adquiram novas habilidades de forma conveniente e adaptada as suas rotinas.

A evolugao do EaD no Brasil reflete a importancia crescente do acesso a educagao e da
flexibilidade na forma de aprendizagem. Com o avango das TDICs e o desenvolvimento de
metodologias inovadoras, o EaD tem se consolidado como uma alternativa viavel e eficaz para
promover a democratizagao do ensino superior e ampliar as oportunidades educacionais para
uma parcela maior da populagao brasileira.
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O crescimento do EaD também esta relacionado a necessidade de atender demandas
especificas da sociedade. O Brasil possui um territério vasto e uma populagdo diversa, com
diferentes realidades socioeconémicas. O EaD se apresenta como uma alternativa para alcancgar
regides remotas e possibilitar 0 acesso ao ensino superior em locais onde a oferta presencial é
limitada.

No contexto das IES, a evolugdo do EaD tem sido impulsionada pela busca por
competitividade e pela necessidade de ampliar a oferta de cursos e atender a uma demanda
crescente por educacao superior. A adog¢ao do EaD permite que essas instituicdes ampliem seu
alcance, conquistem novos publicos e oferecam opgdes de ensino flexiveis, adaptadas as
necessidades dos estudantes (PASSOS; MAGALHAES; COELHO, 2022).

Costa e Sousa (2020) inferem que o EaD nao foi massificado durante o periodo da
pandemia de covid-19, pois expandiu-se com a criagdo da Universidade Aberta do Brasil (UAB) e
nao pode ser copiado ou transferido para outros modelos educacionais, como o0 que ocorreu
durante o periodo de isolamento social, uma vez que nao houve adaptagdes e contribuicbes
relevantes para isso. Broilo e Broilo Neto (2021) entendem que, embora a pandemia nao seja
responsavel pela expansao de cursos em EaD, contribuiu para expandir o conhecimento dos
brasileiros sobre esta modalidade de ensino:

Como consequéncia ao ingresso da EaD em todos os niveis escolares, prontamente a
comunidade académica teve que se moldar as plataformas de ensino virtuais, seja
utilizando a internet, o computador, a televisdo, o radio, o aplicativo de troca de
mensagens conhecido como Whatsapp, dentre outros. Visto isso, mesmo com a
resisténcia por parte de professores, pais e responsaveis e os proprios alunos, a EaD se
tornou uma realidade na vida estudantil em todo o Brasil €, com isso a sua disseminagao
foi mais abrangente do que no periodo pré-pandemia (BROILO; BROILO NETO, 2021, p.
146).

Com o passar dos anos, esta evolugao do EaD esta diretamente relacionada aos avancos
tecnoldgicos, que proporcionaram uma série de recursos e possibilidades para tornar o processo
de ensino e aprendizagem mais dindmico e interativo e uma das principais transformagdes no
EaD foi a adogao de plataformas de aprendizagem online, que possibilitam a criacdo de
ambientes virtuais de aprendizagem. Esses ambientes oferecem recursos como videoaulas,
materiais interativos, féruns de discussdo, chats e atividades colaborativas, proporcionando uma
experiéncia de aprendizagem mais rica e engajadora (PASSOS; MAGALHAES; COELHO,
2022).

Nogueira e Batista (2020) trazem uma critica a tentativa de oferta de ensino de forma
remota durante a pandemia de Covid-19, em que os autores acreditam ser umformato de ensino
remoto que nao pode ser considerado como oferta em EaD:

[...] o que temos, no Ensino Superior € uma avalanche de tentativas de trasladar as agbes
realizadas presencialmente para uma plataforma que dé conta de acessos multiplos pelos
alunos, a fim de assistirem as aulas. Ficando evidente a falta de planejamento. Por isso, o
melhor é nominar tal agdo de ensino remoto mediado por tecnologia, e ndo de EaD
(NOGUEIRA;BATISTA, 2020, p. 6).

Também, Soares e Silva (2020) colocam que ha necessidade de prestar atencédo a
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qualidade do ensino, as condi¢des estruturais das IES na oferta de cursos EaD, na atuacao
docente e, sobretudo, pela ampliacdo do acesso dos alunos ainternet para que possam cursar a
formacgao universitaria inicial em EaD e com o uso das TDICs. Dutra e Sitoie (2020) defendem
que o EaD pode se constituir em oferta de aulas sincronas e assincronas que contribuem para a
democratizacdo do ensino, mas precisa evoluir no estabelecimento da relagao entre pessoas e
tecnologias.

Outro avango significativo foi o uso de tecnologias de comunicagdo sincrona, que
permitem a realizagdo de aulas ao vivo, webconferéncias e interagcbes em tempo real entre
professores e estudantes. Isso possibilita uma maior aproximagéo e interatividade, mesmo a
distancia, tornando o EaD mais préximo do modelo presencial.

Além disso, a evolugdo do EaD no Brasil esta diretamente relacionada a ampliagao da
infraestrutura tecnoldgica e a maior disponibilidade de acesso a internet em todo o pais. Com o
aumento do acesso a banda larga e a popularizagdo dos dispositivos médveis, como
smartphones e tablets, mais pessoas tém a possibilidade de participar de cursos e atividades de
EaD de maneira conveniente e flexivel.

E importante ressaltar que a evolugdo do EaD no Brasil também enfrentou desafios. A
qualidade dos cursos e a garantia de padrbes educacionais adequados s&o aspectos que
requerem atencdo e fiscalizacdo por parte das autoridades regulatérias. E fundamental que as
instituicdes de ensino mantenham o compromisso com a exceléncia académica e promovam

acdes para garantir a qualidade dos processos de ensino e aprendizagem no ambiente virtual.

Em suma, a evolugdo do EaD no Brasil tem sido marcada pela incorporacao de
tecnologias, pela maior disponibilidade de recursos e pela ampliagédo do acesso a educacao,
permitindo que mais pessoas tenham acesso a oportunidades educacionais e contribuindo para
a formacao de uma sociedade mais qualificada e inclusiva.

Tecnologias digitais de informagcao e comunicagao (TDICs) nas IES e o
encaminhamento do ensino a distancia para o ensino hibrido

Nao é possivel adentrar o tema de tecnologias nas IES sem considerar as perspectivas
que dao ensejo a sua insergdo nos meios educativos. Busca-se, assim, uma forma de inovagéo
que vem sendo produzida a partir da insercdo de inovagdes provenientes das TDICs, em que
Morin e Diaz (2016) explicam que ha conservadorismo, regeneragdo e geragcdo de
conhecimentos que fazem parte da uma institucionalizagdo da educacao superior, € por esse
turno a universidade tem como missao ir do passado até o futuro por meio do presente, prevendo,
nesta pratica, um reexame, atualizagdo e transmissdo das herangas cognitivas, o que se faz
pela problematizagéo, porém, a partir da reforma universitaria do século XX que introduz como
foco a ciéncia disciplinar, ou seja, a mudanga que se opera na missdo das universidades é que
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elas ndo mais formam apenas para o exercicio profissional, mas também devem formar para a
pesquisa e para a vida.

Santana e Sales (2020) explicam que houve expansdo das normativas legais para a
expansao do EaD no Brasil, como por exemplo o Decreto n° 9.057/2017, que determina o
conceito de EaD e sua forma de oferta:

Art. 1° Para os fins deste Decreto, considera-se educagdo a distdncia a modalidade
educacional na qual a mediagcdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e tecnologias de informacao e
comunicagao, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento e
avaliacao compativeis, entre outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e
profissionais daeducacao que estejam em lugares e tempos diversos.

Art. 2° A educacgao basica e a educagéo superior poderao ser ofertadas na modalidade a
distdncia nos termos deste Decreto, observadas as condicbes de acessibilidade que
devem ser asseguradas nos espacos e meios utilizados (BRASIL, 2017).

Soares e Silva (2020) destacam que a modalidade de ensino EaD vem crescendo no
Brasil desde a década de 1990, reforgando sua importancia no ensino brasileiro pela expansao
da internet, que superou o paradigma espago-tempo, e que contou com um incentivo
governamental para isso:

Por meio de diversos decretos e leis, o Governo Federal vem normatizando a EaD, de
forma a democratiza-la e qualifica-la, em consonancia com a evolugdo da ciéncia e
tecnologia. Dentre estas normativas, estao a Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996,
conhecida como Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional, e o Decreto n° 5.800, de
08 de junho de 2006, que criou a Universidade Aberta do Brasil (UAB) (SOARES; SILVA,
2020, p. 2).

Nogueira e Batista (2020) aludem a esta perspectiva explicando que os cursosem EaD
foram criados a partir da globalizagcédo, que provocou transformag¢des econémicas que também
geraram reflexos na cultura e no campo educacional, o que, para os autores, € um movimento
positivo do ponto de vista da evolucédo da educacaoe do papel do professor nesse processo, pois
apresenta uma mudancga relevante de transigdo do ensino que coloca o educando no centro e
favorece sua autonomia, sendo esta base da proposta de Freire (1996), em que o aluno deve
deter autonomia e liberdade como forma de construgao do seu conhecimento.

Neste sentido, devemos analisar o avango tecnologico no Brasil nos ultimos anos em
relacdo a necessidade de planejamento que acompanhe essa evolugéo, pois, conforme Coelho
et al. (2021):

No Brasil, os avangos tecnoldgicos dos ultimos anos ndo foram acompanhados pelos
planejamentos educacionais em diversos aspectos (COELHO; COSTA; MATTAR, 2018).
Temos um publico cada vez mais conectado as redes de computadores e as midias
sociais e, por outro lado, um caminhar caudaloso € moroso no cenario nacional em favor
da expansdo e da integracdo pedagdgica das Tecnologias da Informagdo e da
Comunicagao (TIC). Diversos estudos nacionais recentemente publicados tém apontado a
necessidade de se repensar o letramento, os usos das TIC e a atuagao dos professores
(BONILLA; PRETO, 2015; FARR, 2014; GIACOMAZZO, 2015; OLIVEIRA; GIACOMAZZO,
2017; SOUZA, 2007). (COELHO; COSTA; MOTA, 2021, p. 2)

Coqueiro e Sousa (2021) enfatizam que é no ambito da comunicagao que a estrutura de
EaD passa a funcionar. Nogueira e Batista (2020) explicam que o EaD, conforme o uso da

comunicagao, apresenta geragdes em sua operacionalizagado, conforme os recursos disponiveis
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em cada época, sendo consideradas cinco geragdes: 1) material impresso enviado por correio;
2) transmissdo por radio e TV; 3)tecnologias de telecomunicagédo viabilizadas a partir das
universidades abertas; 4) teleconferéncias viabilizadas por computador e internet e 5) aulas
virtuais com uso decomputador e internet, o que demarca formalmente a inser¢ao das TDICs no
EaD.

Os autores ainda corroboram que, frente a expansdo do EaD, surgem outros
equipamentos e tecnologias que ampliam a participagao das TDICs no EaD: “A quintageragéao -
momento atual - € marcada pelo uso de computadores, tabletes, celulares e conexdao com a
internet, além das tecnologias digitais de informagdo e comunicacdo” (NOGUEIRA; BATISTA,
2020, p. 3).

Morin e Diaz (2016) entendem que o movimento de uso das tecnologias na educacéo néo
se da somente pela evolugao tecnoldgica, mas consideram que € proveniente de uma questao
mais profunda que diz respeito as fungdes sociais da universidade e de sua atuacao, sua relagao
com o0 campo do trabalho:

Ainda que a tecnologia tenha sempre desenvolvimento proprio e independente da ciéncia,
depois da revolugao industrial produziu-se umprocesso de aproximagao e dependéncia da
primeira com relagéo a segunda.A tecnologia serviu-se do saber cientifico e, muitas vezes,
sua contribuicdo consistiu em estendé-lo a pratica da produgédo (MORIN; DIAZ, 2016, p.
21).

A adocgado dos recursos tecnologicos vem ampliar o conhecimento e as potencialidades
humanas a partir da postura de evocar o ir além no contexto do saber e do que fazer com esse
saber, o que da vida ao conhecimento ndo é apenas o uso das tecnologias, mas a mudanga de
perspectiva da transmissao de saberes para a construcdo de saberes, conforme reflete Petraglia

sobre o computador:

O computador produz conhecimento isento de subjetividade. Ndo tem emogdo nem
apresenta caracteristicas particulares, originais e unica. Ele esta a servico e em total
dependéncia dos seres que o criaram ou programaram. O computador esta subjugado aos
desejos e objetivos dos seres humanos (PETRAGLIA, 2011, p. 81).

Coelho et al. (2021) ressalta que as TICs ndo devem ser relegadas a segundo plano no
processo de ensino: “As TIC ndo podem ser consideradas como ferramentas secundarias, plano
de fundo ou algum equipamento suplementar. Se quisermos, de fato, a integragcado pedagogica,
as TIC devem participar do fazer social, didatico e instrucional do professorado” (COELHO et al.,

2021, p.2).

Neste sentido, Garrisson e Vaughan (2008) corroboram com o tema, relatando que um
importante fator para o sucesso do modelo de EH ¢é a transformagao do ensino centrado na figu-
ra docente para o ensino focado no estudante. Dessa forma, compreendemos que o
pensamento de Petraglia sobre o computador, em que ela traz uma analise de Morin sobre as
caracteristicas individuais que se apresentam no processo de constru¢cdo do conhecimento e
esta abordagem é relevante para explicitar o desejo do saber, 0 desejo de conhecimento que

permeia acondicdo humana. Sendo assim, € possivel observar que o computador € de dominio
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humano, portanto, suas funcionalidades e potencialidades em termos de conhecimento seréo
exploradas caso haja esta busca e a condugéo das ferramentas para tanto.

Com a expansao dos computadores e a acessibilidade de compra pela populagdo, o
ensino na modalidade a distancia, EaD, torna possivel e crescente o EH, que se caracteriza por
ser uma abordagem educacional que combina o ensino presencial com o ensino online,
integrando as vantagens de ambos os ambientes para otimizar o processo de aprendizagem.
Nesse modelo, os estudantes tém acesso a materiais e recursos online, além de participarem de
atividades presenciais que promovem interacdo, colaboracdo e aplicacdo pratica do
conhecimento. A defini¢ao original de EH é descrita como:

[...] um programa de educacgao formal no qual um aluno aprende por meio do ensino on-
line, com algum elemento de controle do estudante sobre o tempo, o lugar, o modo e/ou o
ritmo do estudo, e por meio do ensino presencial, na escola. (BACICH; TANZI NETO;
TREVISANI, 2015, p. 52)

Valente (2015) destaca que no EH a responsabilidade da aprendizagem passa a ser do
estudante, que deve assumir uma postura mais participativa e de protagonista, desenvolvendo
projetos, resolvendo problemas, criando oportunidades para a construgdo de seu préprio
conhecimento. Assim, o docente tem a funcdo de mediador, de consultor do estudante que
busca aprender.

Uma das caracteristicas essenciais do ensino hibrido é a personalizagdo do ensino. Por
meio do uso de tecnologias e recursos digitais, os estudantes podem ter acesso a conteudos
customizados, adaptados as suas necessidades e ritmo de aprendizagem. Isso fortalece a
autonomia do estudante, permitindo que eles assumam um papel mais ativo na construgcdo do
conhecimento.

Buscando agregar os pontos comuns das diferentes definicbes e possibilitar a sugestéao
de boas praticas, o EH pode entdo ser considerado como a combinagcédo que visa aproveitar as

Uma das caracteristicas essenciais do ensino hibrido é a personalizacdo do ensino. Por
meio do uso de tecnologias e recursos digitais, os estudantes podem ter acesso a conteudos
customizados, adaptados as suas necessidades e ritmo de aprendizagem. Isso fortalece a
autonomia do estudante, permitindo que eles assumam um papel mais ativo na construgcdo do

conhecimento.

Buscando agregar os pontos comuns das diferentes definicbes e possibilitar a sugestao
de boas praticas, o EH pode entdo ser considerado como a combinagao que visa aproveitar as
vantagens dos elementos existentes tanto no ensino presencial como no EaD, necessitando a
integracao de diferentes tempos, espacos, ferramentas tecnoldgicas e estratégias pedagdgicas,
necessitando sobretudo de planejamento, o qual representamos de forma adaptada por
framework na Figura 4 a seguir:
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Figura 4 - Framework do Ensino Hibridoadaptado

Ensino
Hibrido

Equipes de
Apoio

Fonte: Adaptacéo dos autores

Oliveira et al. (2021) defendem o ensino hibrido como uma tendéncia que se expande nas
IES no Brasil, que consiste em oferta de formacéo universitaria inicial parte presencial na
universidade e parte cumprida em EaD. Os autores acreditam que o EaD possui maior aderéncia
por parte dos alunos pelos aspectos metodoldgicos, pois ressaltam que o conhecimento e o uso
de tecnologias sdo menos importantes do que a adogao de metodologias ativas que vem sendo
inseridas no EaD, tais como a gamificagdo, sala de aula invertida, aprendizagem baseada em
problemas, aprendizagem baseada em projetos, aprendizagem em pares e que isso chama a
atencao dos alunos e gera maior satisfagao neles. Ja o EH se destaca pelos custos menores,
flexibilidade e pela perspectiva metodoldgica.

O conceito de EH, portanto, é polissémico, sendo caracterizado de diferentes formas e a
partir de diversos critérios, abarcando outros termos e definicbes, como: blended learning,
hyflex, aprendizagem flexivel, b-learning, mixed mode, hybrid flexible, modalidade semipresenci-
al educacgao hibrida, aprendizagem combinada, aprendizagem hibrida etc., que se contrapdem
ou se aproximam a depender dos autores e autoras analisados.

Em relagdo ao aumento do uso de tecnologias, Radomysler et al. (2002) citam que:

Na perspectiva institucional, ha tendéncia de aumento da exploragao de diversas metodo-
logias de ensino on-line (DESHMUKH, 2020, p. 137) e reconhecimento de que movimen-
tos em diregdo ao ensino hibrido devem persistir (OLC, 2020; EDUCAUSE, 2021). No en-
tanto, ndo basta apenas passar a utilizar softwares, hardwares ou aplicativos diferentes de
maneira irrefletida. Novos tipos de aprendizagem remota requerem uma remodelag¢do dos
formatos de ensino e uma compreensao profunda das potencialidades e limitagbes do am-
biente virtual (DESHMUKH, 2020; EDUCAUSE, 2021). Assim, incentiva-se uma maior re-
flexdo sobre quais sao os objetivos e as justificativas para a adogao da tecnologia, a fim
de tornar a experiéncia de ensino significativa, propiciar o desenvolvimento pessoal e pro-
fissional e aproximar os alunos dos objetos a serem estudados. (RADOMYSLER et al.,
2022, p. 49)

Na breve analise de como se deu a insergcado das TDICs para o fomento do EaDno Brasil,
pode-se observar que ha uma discussdo mais ampla na ampliacdo da oferta,que diz respeito mais
as condi¢des de oferta frente a mudanca de perspectiva da formacao universitaria que leva a
nogao de busca de conhecimento pelo aluno, de sua autonomia na construgdo do seu
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conhecimento.

Consideragoées finais

A pesquisa apresentou uma reflexdo sobre as normativas, o surgimento, expansdo e
caracteristicas da implementacdo do EaD no Brasil e mostrou que ha necessidade de repensar
as praticas de ensino nas IES e que isso vem sendo modificado pelo uso das TDICs e também
pela proposta do EaD, pois ambos auxiliam no estabelecimento de uma mudancga na perspectiva
do foco das instituicbes de ensino, que € o aluno no centro do conhecimento e do processo
formativo, construindo seu proprio conhecimento, que vai além de uma formagéo tecnicista

somente com foco no campo do trabalho, mas que abrange aspectos relevantes de sua vida.

Mostra-se que a massificagdo do uso das TDICs na expansdo da oferta de EaD é uma
realidade direcionada mais a questdes praticas do cotidiano, reducédo de custos que permite a
procura por uma formagao no ensino superior, mas, sobretudo, nas metodologias que vém sendo
utilizadas como recursos de aprendizagem, que atraem os alunos por sua dinamica, tais como as
metodologias ativas, assim como o dominio das TDICs pelas popula¢gées mais jovens.

Assim, 0 aumento de oferta de cursos universitarios em EaD traz consigo a expansao de
uso das TDICs pelos alunos e universidades. Para além da disseminagdo do EaD enquanto
modalidade de ensino na ampliagdo de sua oferta, € preciso resgatar os elementos que deram
origem a este formato, que correspondem a uma analise sobre a necessidade de repensar o
modelo de ensino superior brasileiro, as formas de oferta, a estrutura dos cursos e seus
direcionamentos, como modo de atender as necessidades sociais brasileiras, com maior
democratizagdo do ensino superior no pais, e € neste sentido que o hibridismo surge como uma
grande aposta para o ensino neste século, porém, apesar dos beneficios do EH, sua
implementacao requer planejamento cuidadoso e consideracao de diversos desafios.

E necessario investimento em infraestrutura tecnolégica, formacdo de professores e
suporte técnico. Além disso, € fundamental garantir a qualidade do conteudo e das atividades
oferecidas tanto no ambiente online, quanto no presencial, e denota-se, sobretudo, a
necessidade de instrumentos normativos emitidos pelo governo federal que assegurem essa
implementacdo de forma satisfatoria, evidenciando-se, assim, que este estudo nao tem a
intencionalidade de esgotar o assunto, mas apontando a necessidade de explorar-se ainda mais
esta tematica.
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