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Resumo

O artigo discorre sobre a educacgao, problematizada pela perspectiva do ensino e da
aprendizagem, tensionada pelos algoritmos e pelo acoplamento tecnolégico
proposto em uma cultura cada vez mais digital. A partir da Complexidade, procura
discutir alternativas de emancipacédo do sujeito para além das programagdes
previstas pelos dispositivos. Parte da perspectiva tedrica da ontoepistemogénese
para refletir sobre alfabetizacdo e interseccdo entre as areas do conhecimento.
Aponta, ao final, praticas didatico-pedagogicas de “subversdo” com vistas a
autonomia dos sujeitos educandos.

Palavras-chave: Educacdo. Comunicagao. Digital.

Abstract

The article discusses education, problematized by the perspective of teaching and
learning, tensioned by the algorithms and by the technological coupling proposed in
an increasingly digital culture. Based on references from the areas of Information
Technologies, Social Communication and Education, it seeks to discuss alternatives
for the emancipation of the subject beyond the schedules and restrictions provided
for by digital devices and artifacts. It starts from the theory of complexity and the
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theoretical perspective of ontoepistemogenesis to reflect on literacy and the
intersection between areas of knowledge. At the end, it offers a reflection followed by
notes for didactic-pedagogical practices of “subversion” of the programs with a view
to the autonomy of the learners.

Keywords: Education. Comunication. Digital.

1 Introducgao

O processo de aprendizagem formal, na rede escolar, tem passado por
tensionamentos diversos e, entre eles, os que versam sobre tecnologias e
tecnicidades a partir da presenca de dispositivos e artefatos da cultura digital na sala
de aula ganham atencéo neste texto. Partindo da ontoepistemogénese, admitimos
que a aprendizagem é um fenbmeno complexo, que se da a partir das experiéncias
do sujeito, seja na interacdo com outros sujeitos, seja com os contextos desse
mundo vivido e constituido a partir do sujeito.

O conceito ontoepistemogénese surge a partir dos estudos e pesquisas do
GAIA (Grupo de Acgdes e Investigacbes Autopoiéticas) em resposta a crise do
paradigma da ciéncia moderna, que atinge hoje diversas areas do conhecimento,
incluindo as praticas pedagodgicas que constituem o cotidiano das escolas
brasileiras. Para superar a fragmentagéo dos sujeitos em seus contextos de vida e
de aprendizagem, a ontoepistemogénese nos da suporte tedrico-metodoldgico para
abordar nos estudos e pesquisas, o ser humano complexo, de forma integrada
consigo e com o ambiente, articulando todas as dimensdes do ser-viver.

Temos entdo, com estas premissas, o entendimento que a aprendizagem é
mais do que a apreensido de conhecimentos, € um “processo de complexificacdo de
um sujeito, que, ao se acoplar com seu ambiente transforma-se de forma integral
com repercussdes em todas as dimensdes de seu ser” (PELLANDA, BOETTCHER,
2017, p. 27), torna-se presenga do sujeito no mundo, constituicdo deste mundo a
partir do pensamento e da agdo deste sujeito. Sendo a pessoa protagonista e
promotora desses processos, torna-se a propria responsavel pela sua constituicdo
como sujeito.

Esse fator de responsabilizagdo do sujeito sobre si mesmo e sobre os
processos de aprendizagem aparece, empiricamente, embacgado ou distorcido nas
falas de docentes no ensino superior no final da segunda década do século XXI.

Camila, docente no ensino superior ha dez anos, relata como essas distor¢coes



aparecem nas falas dos estudantes: “Eles chegam e dizem: professor bom é aquele
gue encanta e ensina bem. Que ndo importa se o aluno esta prestando atencéo, ele
consegue passar o conteudo. ” A fala do estudante revela o deslocamento sobre a
aprendizagem para o docente e o processo de ensino, eximindo-o de qualquer
responsabilidade.

E justamente a partir de uma retomada do paradigma prescrito por Paulo
Freire (1998), tratando sobre a autonomia no processo de aprendizagem (tanto
como método quanto como finalidade) que se propde discutir aqui como se dao as
relagbes entre as Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (TIC) e a comunidade
escolar, acrescentando nesse encontro os elementos técnicos e tecnoldgicos
envolvendo os artefatos da cultura digital. Smartphones e notebooks sao cada vez
mais presentes no ensino superior, com énfase na rede privada. Nao é a toa que o
Brasil configura como um dos maiores mercados de telefones celulares do mundo.
Em atividades de extensdo promovidas por uma universidade no Sul do pais, o
professor Rafael ouviu de um docente da rede publica de ensino durante uma
manha:

[...] como competir com a internet e os celulares? Eles [0os estudantes]
parecem estar o tempo todo vigiando e procurando erros ou coisas desse
tipo nos celulares pra confrontarem o professor, pra mostrar que eles sabem

mais. E ndo adianta nem desligar o wi-fi da escola, porque agora os planos
[de telefonia mével] tém pacotes e eles usam a internet do proprio telefone.

A fala referente ao aluno de ensino médio em uma escola da rede publica
numa cidade interiorana do Rio Grande do Sul exemplifica algumas questdes: a) que
a internet e os aparelhos que permitem conexdo com ela sao vistos como
concorrentes ou distragdo em sala de aula; b) que a educacédo formal ainda se
preocupa com a normatizagao restritiva - aos moldes da perspectiva foucaultiana —
sobre o comportamento dos jovens em vez de privilegiar o exercicio de poténcias e
inteligéncias; c) que a ideia de docéncia ainda esta associada ao papel de professor
— aquele que professa uma verdade — em vez de uma atualizacdo para o papel de
mediador — aquele que se coloca entre o estudante e o conhecimento, provocando
ruidos capazes e ativar poténcias criativas nos sujeitos interlocutores durante o
processo de aprendizagem.

O ruido, neste caso, é tomado a partir das contribuicoes tedricas de Maturana
(1982) que o trata como a perturbagéo, o desequilibrio de forgas que modificam o

sistema complexo em estudo. No caso do sistema de aprendizagem, esse ruido ou



essas perturbagdes tiram o sujeito da sua “zona de conforto” para o acionamento de

poténcias capazes de promoverem umatransformag¢do, num ciclo eterno e dialético

entre o caos e a ordem.
A conservagao da organizagao de um sistema determinado estruturalmente
no meio em que existe, € uma condicdo sinequa non de sua existéncia.
Quer dizer, um sistema dinamico, determinado estruturalmente, existe
apenas enquanto sua dinamica estrutural possua conservagao de sua
organizagdo. Ao mesmo tempo, a conservagdo da organizagdo de um
sistema dindmico determinado estruturalmente no meio em que existe,

exige que todas as suas interagdes sejam perturbagdes, pois, do contrario,
se desintegra com a primeira interagdo destrutiva (MATURANA, 1982, p. 4).

A perspectiva revelada na fala do docente da rede publica de ensino
evidencia as relacbes de poder institucionalizadas pela rede formal de ensino e
consolidadas ao longo de décadas, inclusive por politicas publicas e seus discursos:
o professor € o detentor do conhecimento e tem como fungéo a obrigagao de manter
a ordem e a disciplina, além de transferir saberes institucionalizados. Essa odtica
aborda o estudante como “tabula rasa”, ou seja, como aquele que ainda n&o detém
0s conhecimentos necessarios para a obtengdo do grau, titulo ou aprovagdo nas
métricas estabelecidas pela Educagdo formal. Essa abordagem €& paradoxal aos
principios apontados por Paulo Freire (1998) que parte de uma abordagem humana
e complexa do sujeito em um sistema de aprendizagem.

Para Freire, o aprendiz chega ao sistema com saberes que podem/devem ser
relacionados aqueles formais e institucionalizados na rede de ensino, sendo
tomados como ponto de partida ou de chegada das experiéncias e problematizagdes
mediadas pelos educadores. Nao levar em consideragdo as experiéncias e 0s
saberes empiricos dos aprendizes € dissociar o processo de aprendizagem do
mundo vivido, tornando o ensino indcuo e inapropriado ao processo de promogao da
cidadania e da dignidade humana. “Nesse sentido, viver € sempre acao efetiva que
implica em construgdo de conhecimento/realidade/sujeito. Essa construgcéo é
resultado de experiéncia do sujeito em seu acoplamento com o meio de forma
dindmica e criadora” (PELLANDA, BOETTCHER, 2017, p. 38).

Por fim, o processo de aprendizagem € continuo, uma vez que constitui o
mundo vivido pelo sujeito a partir das suas experiéncias. Sendo assim, quanto mais
complexo for se tornando o contexto dessas experiéncias, maior o ruido e maior a
poténcia criativa acionada. No caso dos docentes da rede formal de ensino, a

atualizacao tecnoldgica torna-se um desafio inerente ao exercicio da profissdo, um



ruido contemporéneo. O acoplamento tecnologico (SIMONDON,2007) se da em
diferentes niveis de acordo com os sujeitos e suas interagdes, inclusive afetivas,
como preconiza Turkle (2011) com os artefatos e dispositivos digitais. Esse
acoplamento, por sua vez, exige uma alfabetizagdo digital a respeito de questdes
filosoficas e técnicas para que realmente haja um exercicio de autoria diante das
possibilidades a que a hiperconectividade e os artefatos da cultura digital permitem.
O acoplamento tecnoldgico pode ser entendido como a ‘“relagdo entre o
sujeito cognitivo e o meio digital (maquina) na qual ha uma imerséo profunda do
sujeito que conhece no ambiente” (PELLANDA, 2009, p. 107). Neste sentido, é
possivel afirmar que no contexto contemporaneo em que as criangas e jovens
chegam a escola com uma alfabetizagao digital prévia, eles vivem aprendizagens

(boas ou mas) em acoplamentos com seus objetos técnicos (Smartphones, etc.).

2 Alfabetizagao digital: autoria fora das bolhas algoritmicas

O primeiro desafio de uma alfabetizacédo digital elencado por este texto é o
reconhecimento da acido de algoritmos no direcionamento das performances,
experiéncias e percursos digitais dos internautas. Araujo e Magalhdes (2018, p.2)
discorrem sobre o assunto:

Hoje, boa parte dos usos que fazemos de plataformas digitais sdo mediados
por processos computacionais semiautbnomos que estruturam como a
informagcdo é produzida, acessada, organizada, legitimada ou descartada
como irrelevante (ANANNY, 2016). Esses processos dependem da
construgdo de identidades algoritmicas computacionais, sobre as quais
usuarios nado sao informados, mas que terminam por lastrear decisdes
essenciais de suas vidas (CHENEY-LIPPOLD, 2011). Em outras palavras, é

comumente dito que, por serem opacos, algoritmos dependem de um
achatamento da autonomia para funcionar da maneira como funcionam.

Diferente do que os autores propdem, ndo assumimos neste texto uma
postura determinista que coloca o0s sujeitos assujeitados aos algoritmos.
Reconhecemos sua influéncia nessas performances e percursos digitais, mas, por
outro lado, também admitimos que a pratica cotidiana da relagdo dos sujeitos com a
midia se da para além das programacdes e usos previstos, abrindo espago para
uma mediagdo criativa que subverte a ordem e que permite o dialogo, a
reinterpretacdo e a inovagao. Essas relagbes midiaticas ja foram observadas nas

midias eletrdnicas tradicionais (MARTIN-BARBERO, 1991) e o que propomos neste



texto € a perspectiva de que as interagdes se ddo, da mesma maneira, com 0s
dispositivos digitais, principalmente a partir de uma alfabetizagao digital.

Se os algoritmos sdo equagbdes numéricas inseridas nas programacgodes de
computador para a produgdo, o acesso e a organizagao de informacdes em bases
de dados que sdo alimentadas pelos percursos, escolhas e informacdes pessoais
postadas pelos sujeitos nessas bases (de forma consciente ou inconsciente) a partir
dos seus rastros digitais (BRUNO, 2012), é natural que haja por parte dos
dispositivos uma certa selegcado e direcionamento de conteudos (a partir do gosto
pessoal do usuario), favorecendo com que este fique mais tempo conectado (e
alimentando) a base de dados disponivel. “Um rastro digital € o vestigio de uma
acao efetuada por um individuo qualquer no ciberespacgo. Ha, certamente, rastros no
ciberespaco que nao derivam de acdes realizadas por individuos, mas por
processos automatizados (BRUNO, 2012, p. 687).”

Exemplo desse processo de retroalimentagao por rastros digitais € percebido
na plataforma Youtube, que permite o compartihamento de videos na web.
Conforme Montafio (2015), a partir do tipo de video que o usuario passa mais tempo
assistindo ou buscando, conteudos de mesmo tema, tempo de duragao, atualizagao
de postagem sado selecionados para esse perfil na moldura (KILPP, 2015) da
plataforma, guiando a navegacéo.

Outro exemplo é quando o usuario “baixa” da internet um aplicativo em seu
celular e ndo atenta para as permissdes expressas nos contratos anexados a estes.
Neles, muitas vezes, o sujeito adere sem ler e permite que o dispositivo acesse o
microfone e a camera, a geolocalizagédo e outros dados de cunho pessoal direto do
smartphone onde foi instalado. Estes dados, mesmo que o usuario ndo esteja
utilizando o aparelho ou especificamente o tal aplicativo, sao capturados e enviados
para um banco de dados que os processa, criando um perfil que orientara a
veiculagdo de mensagens publicitarias, se comunicara com outros dispositivos e/ou
sera vendido pelas empresas que desenvolveram o programa para outras grandes
empresas, com usos nem sempre explicitos nestes contratos. Os lugares que vocé
frequenta, as compras que fez online, as conversas informais fora do dispositivo ou
as mensagens trocadas por outros aplicativos passam a categorizar seus interesses,
seus habitos e sua capacidade de compra, mesmo sem a sua ciéncia sobre o

processo.



Sem entender como esses processos funcionam e que existem equacdes
matematicas por tras da programacao dos aplicativos e das plataformas e midias
sociais digitais (Facebook, Linkedln, Twitter, WhatsApp, etc) para ler o perfil dos
usuarios, captar informacgdes pessoais e transforma-las em dados estratificados de
consumo que orientam ag¢des de marketing, por exemplo, o usuario tem a ilusdo de
encontrar nestes dispositivos uma liberdade criativa infinita, quando na verdade esta
imerso em uma rede de guias e orientagcbes para a sua experiéncia e percurso na
rede. Por outro lado, reconhecer estas estratégias e artificios da rede permite ao
usuario driblar, enganar e até “embagar” a leitura, aumentando o grau de autonomia
e diminuindo o determinismo tecnologico sobre a experiéncia.

Alguns exemplos de subversao dessas programacgoes prévias de usos dos
artefatos e dispositivos sdo: a) a utilizagado de browsers para navegag¢ao na web que
nao permitem a leitura e rastreamento de IP (como o Thor) ou entdo a navegagéao
em modo de navegacgao privada, que ndo permite a leitura ou o armazenamento da
URL digitada; b) a navegacao em plataformas de redes sociais digitais sem “curtir’
conteudos ou interagir pelos chats, ndo dando pistas a plataforma sobre quais perfis
constituem sua rede de relagdes mais proxima; c) navegar em algumas plataformas
sem criar um perfil digital, como no caso do Youtube, e por dispositivos diferentes
conectados a redes diferentes, em momentos diferentes, com assuntos diferentes,
dispersando os dados de um mesmo usuario; d) utilizacdo de hubbys que distribuem
o sinal da internet entre varios computadores, com um unico IP, constituindo a partir
da experiéncia de varios usuarios um usuario meédio, com o perfil de um mosaico de
performances e rastros digitais. Esses exemplos mostram que é possivel driblar, ou
pelo menos embacar, o determinismo algoritmico.

Em outras palavras, e tomando as bases biolégicas do estudo sobre
aprendizagem de Maturana (1982, p. 63), temos:

A aprendizagem, assim como a diferenciagéo celular, ndo é um fendmeno
de adaptagédo do organismo ao meio, € a consequéncia da epigénese do
organismo com conservagao de sua adaptagdo num meio particular no qual
a organizagao e a adaptacao tenham sido as referéncias operacionais para
0 caminho seguido pela mudanga estrutural. O organismo esta onde esta
porque conservou sua organizagao e sua adaptagao num meio mutante ou
estatico, e decidimos que aprendeu porque, comparativamente, vemos que
sua conduta esta diferente a de um momento anterior, de uma forma
contingente a sua histéria de interagbes. Sem comparagao histérica nao

podemos dizer nada: somente veriamos um organismo em congruéncia de
conduta com seu ambiente, no presente.



Neste entendimento, a aprendizagem é um processo dindmico de
transformacao dos sistemas complexos rumo a sua autoconstituicao e preservagao.
Assumindo essa perspectiva, a alfabetizagdo digital em torno dos dispositivos e
artefatos da cultura digital contemporédnea se mostram como desafios ou
perturbagdes que acionam poténcias energéticas de transformacgédo das relagdes
docente-discente e também da propria forma de aprender, uma vez que passamos
do modelo professoral ao modelo da mediacao.

Pensando na aprendizagem como constituinte dos sujeitos em devir, no GAIA
utilizamos as autonarrativas como dispositivos de autoconstituicdo, de
aprendizagem, ou seja, como instrumento metodolégico complexo. Temos
constatado ainda em ambiente digital, a importancia das narrativas no processo de
subjetivagdo/cognicdo dos sujeitos (PELLANDA, 2005). Sobre isso, Gongalves
(1998, p. 21), nos traz que “a narrativa n&o € algo que escolhemos fazer, mas algo
que somos, e, como O ser nao € dissociavel do conhecer, a narrativa é também
aquilo que conhecemos”. O autor afirma ainda que “tal como a vida, a narrativa é
inerentemente aberta e multipotencial, abrindo-nos para uma multirrealidade e
multirracionalidade” (GONCALVES 1998, p. 21).

Desse modo, com estudantes, as nossas pesquisas tém buscado a partir de
suas autonarrativas entender seus percursos de acoplamento tecnolégico abrindo
espaco para reflexdes importantes sobre o estar-viver em autoria no ambiente digital
ao invés de ingressar em percursos envoltos em bolhas algoritmicas. Para isso
aprofundamos a discussao sobreesse tempo da pds-verdade, ou seja, essa era em
que os jovens disseminam online temas variados, sem se importar se € ou nao
verdade em busca de mais curtidas. Nas vivéncias dos pesquisadores do GAIA
refletimos com os jovens os riscos dessa divulgacdo desenfreada de dados e
crengas pessoais ounoticias falsas, alémdo compartihamento de qualquer
noticia/fato que sirva para manipular a opinido de outras na internet, especialmente

nas redes sociais.

3 Intersecgoes entre educagao comunicagao e alfabetizacao digital

A aprendizagem como experiéncia formadora de si e do mundo, traz consigo

as responsabilidades e as dificuldades inerentes ao encontro com o outro. Nesse



processo de socializag&o € preciso entender que légicas como o mercantilismo ou o
patriarcado, o racismo ou outras formagdes ideoldgicas atravessam as relagbes
entre individuos, impactando sobre seus olhares e performances (inclusive nos
ambientes digitais). Exemplos dessas formagbes ideoldgicas traduzidas
algoritmicamente em plataformas sociais na web sdo apresentadas pelo estudo
desenvolvido por Silva (2019, p.1) a respeito de racismo algoritmico:
A opacidade presente nas caixas-pretas dos grupos de sistemas
automatizados e semi-automatizados baseados em algoritmos que regem
visibilidade, classificagao, vigilancia e regras de uso nas plataformas digitais
complexifica e dificulta esta investigacdo. Esta questdo se aplica tanto ao
desenho de processos internos quanto a configuracdo de algoritmos e é
agravada pela ideologia da “cegueira racial’, tatica que compbe
historicamente do genocidio negro, que também é epistemoldégico.

Se essas manifestacbes de formagdes ideoldgicas sao confrontadas pelos
estudos em Comunicagao, entre outras areas, eles talvez ndo aparegam com tanta
clareza nas iniciativas e praticas didatico-pedagogicas institucionalizadas pela rede
formal de ensino. Além das politicas publicas, que parecem defasadas ao avancgo
tecnolégico e suas implicagbes nos processos de ensino-aprendizagem, a
preparacdo de docentes para o exercicio profissional na rede de ensino pelas
Instituicbes de Ensino Superior também parece desconectada da realidade quando
trata de alfabetizacdo digital. Nao se trata de um determinismo tecnolégico que
coloca a presenca de artefatos e dispositivos digitais em sala de aula como um
desafio, rumo a domesticagéo tecnolégica. Por outro lado, torna-se imprescindivel a
observacado das relacbes mediadas por estes artefatos, em meio a essa cultura,
presente na escola e tornada “inimiga” do ensino. Se o ensino nao da conta dos
desafios, a atencdo da Educagdo pode voltar-se para a aprendizagem como
promotora da autonomia, como ja citado.

Outro espaco de problematizagdo do mundo vivido que pode funcionar como
ruido provocador de disturbios em sistemas complexos encontra-se nos conteudos
midiatizados. Os meios de comunicagao de massa (jornal, revistas, TV, radio...) tem
papel importante na tradugdo de uma visdo de mundo e, por conta do lugar
privilegiado que ocupam ou pelo alcance, potencializam em grande parte os
discursos hegemdnicos. Uma leitura critica dos processos de midiatizagdo, como no

caso da construgcdo de reportagens e noticias jornalisticas nas redagdes dos



veiculos, revela estratégias de manipulagcdo, distorgdo e silenciamentos
despercebidos pela grande maioria da populagao.

Ainda que a audiéncia ndo seja passiva diante dos veiculos, a critica e a
subversao partem de um empirismo se ndao houver um espaco de sistematizacao e
organizagdo do pensamento a partir de bases cientificas. A escola deveria atuar
como espago da promogao do pensamento critico que, por sua vez, impulsiona
transformagdes sociais rumo a uma equidade, com vistas a dignidade humana e
exercicio pleno da cidadania. Esses principios, que fazem parte do Jornalismo como
campo profissional, sdo tensionados ou distorcidos a partir da agdo de grupos de
pressao, interesses privados em detrimento do interesse publico, orientagdes
econdmicas sobre os processos jornalisticos, muitos deles ja ocupando espacgos
digitais na web.

Dentro do campo do Jornalismo, um dos desafios que a atualidade impde aos
profissionais e aos cidaddos consumidores da noticia € o discernimento do que é
verdadeiro e o que é falso em termos de noticia. Com formatagéo jornalistica e
postos em circulagcdo sem os procedimentos de verificacdo e apuracdo, muitos
dados e informagdes sdo tomados como verdade e orientam a leitura da realidade
de boa parte da populagédo brasileira. Santi (2010, p. 9) explica o conceito de
apuracao: “Ela € um elemento essencial no processo da informacao e quer dizer em
jornalismo o completo levantamento dos dados de um acontecimento que servem de
substrato para se escrever a noticia. ” Se o levantamento prévio de dados é
chamado de apuracéo, a verificagdo, por sua vez, se da a posteriori, ou seja, trata-
se da investigacdo das informacdes divulgadas para descobrir a veracidade do
conteudo publicado.

As chamadas Fake News (noticias falsas) circulam por aplicativos de
conversagao e, por vezes, chegam a pautar redagbes a respeito de temas e
abordagens infundadas ou distorcidas. A influéncia e presencga destes conteudos é
tdo perceptivel que muitas redagdes ja implantaram em seus processos produtivos
alas e departamentos especificos para os dois procedimentos: apuracdo e
verificagdo no ambiente digital. Mesmo assim, Santi (2010, p. 15) enfatiza as
dificuldades para o jornalismo responsavel no meio digital:

[...] ao constituir-se num ambiente no qual os jornalistas se movem em
busca de informagéo, onde exercem a tarefa de escolher entre centenas de

acontecimentos aqueles que merecem o status de noticia, a Internet pode
debilitar o processo da checagem, enfraquecendo o jornalismo de



verificagdo, a medida em que permite facil acesso as matérias e as
declaragbes sem que se faga o trabalho de investigacao.

Se os profissionais da noticia admitem a dificuldade de apurar informagdes no
meio digital por conta da facilidade de acesso ao universo de informagdes sem uma
devida instrumentalizagdo de pesquisa e apuracao/verificagcdo digital, essa
dificuldade ¢é vivida de maneira mais extensiva quando se trata do publico
consumidor das noticias. Os jovens em idade escolar estdo entre estes
consumidores de noticias por meios digitais e configuram o principal publico das
plataformas de interagao e trocas de mensagens.

Neste entendimento, pensar o papel da escola, no sentido de orientar os
estudantes a lidar com a informagcdo em suas muitas nuances torna-se algo de
extrema relevancia neste contexto em que a midia digital &€ acessada facilmente por
criangcas e adolescentes. Por isso destacamos nesta escrita a importdncia do
paradigma da complexidade como fundamentacdo tedrica e metodoldgica do
contexto escolar. Isso significa que neste tempo denominado de pds-verdade, a
educacgao precisa dar conta de suas operagdes, incluindo em seu contexto formal, o
contexto histérico social dos estudantes, as possibilidades das tecnologias, mas
também as limitagdes de alguns professores em lidar com algumas das tecnologias
digitais que compdem o entorno da escola.

Incluir os percursos dos professores como ferramenta didatica significa
também buscar estratégias de formagdo continuada para uma real aproximagéao
entre suas praticas educativas, midias e comunicagao e, isso s6 sera possivel se os
professores estiverem caminhando e aprofundando conhecimentos em seus
processos de alfabetizag&o digital. Acreditamos que ainda ha muito a se fazer para
potencializar a aproximagdo da escola com tecnologias deste tempo histérico-
cultural. Mas é certo também que sair de um paradigma enraizado ha milhares de
anos, nao é facil, talvez s6 “por arrombamento” (BACHELARD, 1985, p. 43). Como
nos afirma Lévy (1993, p. 8), “[...] a escola ha cinco mil anos se baseia no falar/ditar
do mestre, na escrita manuscrita do aluno e, ha quatro séculos, em um uso
moderado da impressao”.

Por isso, para que tenhamos “uma verdadeira integracdo da informatica
(como do audiovisual) supde, portanto, o abandono de um habito antropolégico mais
do que milenar, o que n&o pode ser feito em alguns anos” (LEVY, 1993, p. 8). Mas,

essas discussdes, esses passos que muitos professores e profissionais da



comunicagédo tem dado na busca de aproximar os jovens do seu proprio tempo e,
ainda orientar para um uso reflexivo das tecnologias digitais sdo iniciativas de muito
valor.

E neste sentido que o artigo aponta para a necessidade de uma trans-multi-
interdisciplinaridade quando se trata da alfabetizagdo digital de discentes e
docentes. Na contram&o da compartimentarizacdo do conhecimento em disciplinas e
areas do conhecimento, € urgente a necessidade de promover espacgos de vivéncia,
trocas e experiéncias (aprendizagem) holistica, tal como a complexidade dos

fendmenos sociais exige dos pesquisadores e profissionais contemporaneos.

4 Consideracoées finais

Estamos em uma era de maquinas cada vez mais complexas, maquinas que
em acoplamento com os seres humanos, potencializam ag¢des dos sujeitos que se
transformam virtualizando-se a cada momento na interacdo, em um processo de
metaestabilidade. Para Simondon (1964, p. 60) “a experiéncia relativa a um mesmo
objeto reune e superpbe aspectos parcialmente contraditorios, produzindo um
estado metaestavel do saber relativo ao objeto”. Neste sentido, entendemos as
tecnologias no percurso da educagdo como metodologias transformadoras,
desenvolvidas e/ou aplicadas na interagcdo com a populacdo e apropriadas porque
representam solucdes para inclusao social e melhorias das condi¢gdes de vida.

O acoplamento com a maquina (e ndo adaptagdo) pode se tornar uma rede
auto-constituinte na medida em que ha recursividade, aprendizagem, ou seja, a
maquina responde ao usuario com desafios crescentes que, além de romper com
movimentos de produgdo de bolhas algoritmicas, desencadeia um processo de
complexificagdo, de aprendizagem. Para além do determinismo tecnoldgico a partir
da incorporagédo de artefatos e dispositivos da cultura digital sobre processos de
ensino-aprendizagem, propomos um olhar sobre o processo de acoplamento
tecnolégico como um espago de lutas simbdlicas, de conflitos ou, como propde a
teoria da complexidade, promotor de ruidos e perturbagbes capazes de gerar
transformacao nos sistemas complexos. Essas oportunidades, trazidas a mediacao
de educadores, impulsionam a descoberta, a leitura critica e as apropriagcoes
“‘desviantes” sobre a programacédo da “caixa preta” que esconde as linhas de

programacao algoritmica de plataformas e aplicativos hiperconectados. As praticas



apontam para uma inventividade e criatividade de “dribla” os determinismos e
expande os usos, as apropriagdes, auxiliados por uma presenga docente que
conecta saberes tradicionalmente compartimentarizados, separados, definidos por
areas e disciplinas.

Nem todas as praticas sdo promotoras dessa aprendizagem autbnoma. Em
vivéncias online, com énfase na disseminag¢ao de noticias ou fatos que impulsionam
a replicacao aleatéria sem reflexdo com o objetivo de constituir bolhas algoritmicas,
diminui a poténcia da rede que poderia ser de aprendizagem coletiva e ativa. O texto
e a argumentagao apresentada neste artigo procuram apontar para a relevancia da
aprendizagem continuada da classe docente, de maneira integradora e coletiva. A
perspectiva da complexidade aponta para o caminho de retomada do olhar sobre os
processos de aprendizagem de maneira holistica, ou seja, reavendo as conexdes
entre 0 mundo vivido e o mundo aprendido, tomando o sujeito como um ser total,
mantendo em perspectiva as condigdes de aprendizagem, os saberes, 0s recursos,
as experiéncias e as reflexdes acionadas por elas.

Assim, em exercicios de autoria reflexiva, nossas pesquisas buscam
impulsionar o processo de ontoepistemogénese dos sujeitos na interagdo com
tecnologias digitais. Professores tém sua dimens&o pratica deslocada do “mestre
que profere” para o papel de mediador, aquele provoca, estimula, retoma, perturba,
incentiva e desafia o estudante, ora tratado como aluno (“sem luz”), a produgéao de si
mesmo e do mundo por sua presenca e acao, por sua reflexdo e producdo de
sentido.

Na pratica comunicacional cotidiana, em que os conteudos midiaticos
influenciam diretamente sobre o qué se fala em conversas informais, € emergente a
relevancia do pensar critico sobre os conteudos jornalisticos e sua presenga nas
fontes de referéncia para essa constituicdio do mundo a partir da
ontoepistemogénese. A contemporaneidade assiste a ubiquidade de dispositivos
moveis e hiperconectividade em espacgos de aprendizagem formal — em especial a
escola -, o que facilita o acesso de estudantes a um repositorio de saberes, a uma
variedade de conteudos em formatos multissensoriais, a uma infinidade de fontes
sem que haja, por parte do sistema formal de ensino, uma preparagao sistematica
para repensar as praticas docentes diante desse acoplamento.

A alfabetizagdo digital sugerida aqui estd associada ao conhecimento

adquirido sobre os dispositivos e sistemas, acessados por artefatos tecnologicos,



que acionam e procuram condicionar — de maneiras mais ou menos explicitas — os
percursos e performances em ambiéncias na internet. Esses espacos oferecem, de
maneira naturalizada, as condi¢cdes do que pode ou nao ser feito, a quem ou de que
forma nos conectamos, imputa filtros e censuras sobre conteudos e relagées, nem
sempre oferecendo informagdes sobre essas praticas. Reconhecer essas formas de
manipulacéo e exercicio de um poder sobre as formas de expressao, apropriacéao e
producdo de conteudo comunicacional pode ser entendido como violéncias
simbdlicas institucionalizadas. Porém, ainda que as programagdes advindas do
mercado e das organizagdes por tras dessas plataformas e ambiéncias digitais
preveja e oriente os percursos de navegacdo da maioria dos usuarios, a troca de
experiéncias e o desenvolvimento de dispositivos — de maneira colaborativa — para a
subversao destas ordens também esta presente no contexto da cultura digital. Cabe
ao docente avaliar, experimentar e mediar o acesso dos aprendizes a esses
recursos para a promog¢ao de uma aprendizagem disruptiva.

A aprendizagem se da no mundo e cada ambiéncia institui, sobre si e sobre o
contexto, regras, espagos e dindmicas que interferem direta ou indiretamente sobre
as praticas comunicacionais, midiatizadas ou n&o. A repressdo e recusa ao
acoplamento tecnolégico tem se mostrado como uma perturbagdo provocativa a
inventividade de estudantes para burlar sistemas como o desligamento do wi-fi ou a
implementacdo de senhas sobre roteadores de internet. Entre os aprendizes, o
roteamento de sinal para conex&o a internet € compartilhado, sem a necessidade de
passagem dos conteudos pelo firewall da rede publica de ensino. Manifestagbes de
repressao sobre essa realidade tém se mostrado ineficazes, tanto pela portabilidade
dos dispositivos hiperconectados, quanto pela imagem institucional da escola e dos
professores que aderem a tais concepgdes, fragilizando as relagdes sociais € 0
potencial de aprendizagem pelo simples ato de recusa a troca, a experimentagao e
ao acoplamento tecnolégico. E hora de repensar o papel docente e as praticas
didatico-pedagdgicas sob a luz da complexidade que se impde ao sistema formal de

ensino no século XXI.
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