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Resumo

Em face do ecossistema sanitario mundial, apds o periodo pandémico, urge compreender o
papel dos profissionais da satilde em uma delicada afinacao com a sociedade civil, os Estados
e os organismos internacionais de direitos humanos, tendo em vista o desenvolvimento e a
aplicacao de IA justa, segura, robusta e confidvel, sobretudo em um cenario em que se des-
velam novas e severas formas de vulnerabilizacdo da pessoa humana. Diante disso, trata-se
de uma investigacao que se propoe, mediante emprego do método hipotético-dedutivo, de
pesquisa bibliografica, documental e exploratoria, a luz da teoria dos direitos fundamentais
em conjuncao com os direitos humanos e, mais especificamente, com um enfoque voltado
para os recentes desdobramentos da protecao ao direito a saude e a protecao de dados pesso-
ais, constitucionalmente consagrados, visando identificar os principais desafios, bem como
algumas perspectivas alvissareiras no sentido de, ao final, apresentar eventuais pautas de
solucdo, especialmente com realce na ordem juridica brasileira, mas — dado o carater global
e transnacional do fenémeno - com os olhos voltados para o que ja se vislumbra no plano
internacional.

Palavras-chave: Algoritmos; Direitos humanos e fundamentais; Inteligéncia artificial; Satude
digital; Sociedade informacional,;

!That it is one of the results of the Project PID2022-136548NB-100 “The challenges of artificial intelligence
for the social and democratic State of Law”, funded by the Ministry of Science and Innovation in the Call for
Knowledge Generation Projects 2022”.
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Notas introdutodrias

Quarta ferida narcisica na Histéria da Humanidade, as aplicacoes com base em Inteligén-
cia artificial (doravante IA) tém potencial, positivo e negativo, para produzir profundas alteracoes
e multiplos impactos para todas as formas de vida, sobretudo vidas humanas, as quais podem
ser beneficiadas na medida em que terao acesso as novas ferramentas tecnologicas que podem
expandir a ideia de inteligéncia, de consciéncia, os indices de qualidade de vida, ampliando, inclu-
sive as capacidades cognitivas e, dessa forma, oportunizando alternativas de tomada de decisao
inovadoras para solucionar problemas cronicos de afetacao global, tais como a fome, a crise ener-
gética e o colapso ambiental. Igualmente seguem abrindo perspectivas radicais e inovadoras no
que diz com o controle, o enfrentamento e a superacao de quadros epidémicos.

De fato, para além de alguns cenarios ficcionais permeados de meros solucionismos tec-
nologicos, a ado¢ao de aplicacoes de IA implica sobrevivéncia e, desse modo, carece de reflexao
Iicida e harmoniosa acerca do presente e do passado, especialmente, no que afeta ao futuro da es-
pécie humana. E, assim, merece atencao no que concerne a redefinicao do papel das instituicoes
sociais e politicas em inusitados construtos e alinhavos, tanto imprescindiveis quanto inadiaveis,
entre os setores publico e privado.

O cenario de tecnoautoritarismo, de plataformizacao, e de algoritmizacdo (BENANTI,
2020, p. 16) do cotidiano carece de uma analise acurada, qualitativa e quantitativamente, do
que pode e deve ser delegado & IA em termos de politicas ptblicas (TRANSPARENCIA BRASIL,
2023), mormente em areas estratégicas como seguranca, prestacao jurisdicional, educacao e sai-
de.

Urge analisar o ecossistema sanitario mundial, apos o periodo pandémico, e compreender
o papel dos profissionais da saide em uma delicada afinacao com a sociedade civil, os Estados e
os organismos internacionais de direitos humanos, tendo em vista o desenvolvimento e a aplica-
cao de IA justa, segura, robusta e confiavel. Em face disso, urge empreender esforcos para uma
visao ampla e complexa que atrele o panorama doméstico com as novas molduras de uma espécie
de tecnossatide de carater mundial.

Ha no Brasil, cenario marcadamente tecnoentusiasta (BRASIL, 2019), um exponencial
crescimento no emprego de IAs que se tornam cada vez mais centrais na tomada de decisao,
tornando-se, por sua vez, em algumas especialidades, premissas basicas no diagnostico médico
(GRUPO BRASILEIRO DE ONCOLOGIA TORACICA, 2023) e na atuacio dos gestores. No pro-
cesso de diagnose, e.g., de natureza eminentemente relacional, observa-se, sobretudo em razao do
legado da pandemia da COVID-19, uma utilizacdo acentuada das novas tecnologias, afetando de
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modo determinante alguns direitos humanos e fundamentais dos pacientes, ao passo que novas
questGes problematicas que, v.g., dizem respeito ao processo/relagido médico/paciente emergem
em profusdo. De todo modo, nao se pode olvidar que multiplas aplicacGes vao se delineando com
significativa velocidade na medida em que as pesquisas na area de IA, saem da época invernal e
adentram, sutil e pervasivamente, na capilaridade do cotidiano.

ATA, em diversas aplicacoes, possibilita ganhos e solucoes tecnologicas para diversos pro-
blemas outrora considerados insoluveis, especialmente na area da saide, tornando factivel tratar
de uma satude cinco P, ou seja, preventiva, preditiva, personalizada, promocional e participativa.
Por outro lado, ha uma série de externalidades negativas que ainda estao em aberto, em particu-
lar quando se considera o grau de afetacao ao livre desenvolvimento da personalidade, a satide
coletiva, a protecao ambiental, a vida de outras espécies, a integridade fisica e psiquica, a autode-
terminacao informacional, a equidade no acesso, a diversidade, e a protecao de dados pessoais,
em especial, dos dados sensiveis, incluindo a questao acerca da fidicia e das molduras apropria-
das para responsabilizacao digital que assumem posicao primordial no debate.

Além disso, hé outros aspectos desafiadores que perpassam o desenvolvimento dessas
tecnologias e que, em regra, devem ser voltados para a centralidade do ser humano (FREITAS;
FREITAS, 2020), vez que a confianga € inarredavel na relacdo entre o paciente e o profissional de
satide, notadamente para compreender o papel do médico. Ademais, para além da necessidade
de investigar diretrizes especificas e principiologicas para a producao/desenvolvimento, para a
aplicacdo e para o manejo da IA na area saide, ou seja, em um cenario que as relacoes nao podem
retroceder, voltando a serem marcadas pela acentuacio da assimetria, torna-se urgente a busca
por parametros éticos e normativos mais precisos, factiveis, apropriados a realidade brasileira,
mediante exemplo do que ja tem sido produzido na seara internacional, servindo como forma de
baliza (FLORIDI; COWLS, 2019) para os desenvolvedores, os usuarios e os reguladores da IA.
Com efeito, trata-se de sublinhar que essa temaética se refere a uma questao de cidadania digital,
pilar central do constitucionalismo.

Em face de tal cenario em que se desvelam novas e severas formas de vulnerabilizacao da
pessoa humana, a pesquisa que se propoe, mediante emprego do método hipotético-dedutivo,
pesquisa bibliografica e exploratoria, a luz da teoria dos direitos fundamentais em conjuncao com
os direitos humanos e, mais especificamente, com enfoque voltado para os desdobramentos do
direito a satide e da protecao de dados pessoais, constitucionalmente consagrados, visa identifi-
car os principais desafios, bem como algumas perspectivas alvissareiras no sentido de, ao final,
apresentar eventuais pautas de solugao, sobretudo com énfase na ordem juridica brasileira, mas
— dado o carater global e transnacional do fendmeno - com os olhos voltados para o plano inter-
nacional.

O proposito do artigo é, consequentemente, analisar o cenario atual da saide digital por
meio de alguns exemplos, investigando, dessa forma, algumas externalidades e reconhecendo
algumas ameacas aos direitos humanos e fundamentais para que se possa compreender e superar
as barreiras a conformidade legal e regulatoria.

1 Para entender a saude digital

Desde a segunda metade do século passado, a conceituacgao de satide tem passado por um
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processo de expansao, de sorte que cada vez mais se supere uma dicotomia circunscrita a ideia
de enfermidade, ampliando-se para uma dimensao processual, ou seja, democratica, inclusiva de
alteridade, de altos indices de qualidade de vida, de longevidade e de bem-estar (UNITED NA-
TIONS, 2023)*

A saude, pois, a partir de meados do século passado, passou a ter posto preponderante na
paleta de politicas publicas, vez que se torna cada vez mais integral, assumindo novas dimensoes
e engendrando novos cenarios na vida das pessoas, carecendo, por outro lado, de mais e melhores
alocacoes de recursos.

Assim, resplandece novos horizontes em termos de qualidade de vida, sendo essencial
o emprego das diversas modalidades de tecnologias aplicadas em um processo de digitalizacao
em curso. No ambito sanitario, os dados e as informacgoes assumem o ponto central dos sistemas
baseados em evidéncias.

Em vista disso, segundo a Organizacao Mundial da Satde (doravante OMS), Tecnologia
em Saude é a “aplicacao de conhecimentos e habilidades organizados na forma de dispositivos,
medicamentos, vacinas, procedimentos e sistemas desenvolvidos para resolver um problema de
satide e melhorar a qualidade de vida”(BRASIL, 2023). Dito de outro modo, consiste em uma plé-
iade de procedimentos, de medicamentos, de terapias e de acoes, inclusive referentes a triagem
diagnostica, as praticas que garantem melhor qualidade de vida e longevidade, as possibilidades
preventivas e, igualmente, as possibilidades referentes ao engajamento e ao monitoramento de
pacientes.

Se por um lado hé essa expansao, seja no arsenal tecnologico, seja na demanda por aten-
dimento na area da satide, nao se pode olvidar que ha riscos envolvidos e ainda nao totalmente
mapeados, em especial por IA se tratar de uma tecnologia de proposito geral, cuja natureza trans-
versal vai impactando de forma indelével todas as areas da vida. De um modo exemplificativo
mais amplo, pode-se pensar nos contetidos falsos e maliciosos produzidos por bots que podem
contaminar o discurso publico por meio da disseminacdo de campanhas de desinformacao na
area da satide (BRASIL, 2023b), induzindo em erro a populacao e os gestores.

Dito isso, no que se refere a satide, pode-se afirmar que a confluéncia de elementos cru-
ciais para o novo paradigma digital (VALERIO NETO; BERTON; TAKAHANATA, 2021, p. 21-
39), oportuniza tratar do presente a partir das experiéncias do passado para a construcao do fu-
turo, a despeito de tecnofobias e de tecnoentusisasmos. Em sintese, nao custa relembrar que IA e
Big Data, internet das coisas, prontuario eletronico e telemedicina formatam as novas molduras
da satide do milénio? (LOTTENBERG; SILVA; KLAJNER, 2019, p. 15).

Nesse sentido, interessa dispor que os olhares voltados para a satde digital se enderecam
para os indices de qualidade de vida e para o bem-estar geral das pessoas, se entrelacando com
a satisfacdo do cliente/usuario/cidadao e com a sustentabilidade dos sistemas. Salienta-se que o
padrao de necessidades no setor da saide no momento atual tem se desenhado a partir do enve-
lhecimento (UNITED NATIONS, 2023; ORGANIZACAO PAN-AMERICANA DA SAUDE, 2020)

2 QOrganizacao Mundial da Satide (OMS), em 1946, definiu satide como um estado de completo bem-estar
fisico, mental e social, e nao apenas como a auséncia de doenca ou enfermidade.

3 LOTTENBERG, C.; SILVA, P. E.; KLAJNER, S. A revolucao digital na satide: como a inteligéncia artificial e
a internet das coisas tornam o cuidado mais humano, eficiente e sustentavel. Sao Paulo: Editora dos editores,
2019. pg. 15.
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da populacao mundial, vez que nos proximos 10 anos havera mais pessoas de 60 a 90 anos na
qualidade de usuérios de servicos de satide. Em razao disso, deve-se reconhecer, por precaucao,
que os sistemas de satde nao estao equipados/preparados para atender a essa populacao enve-
lhecida, pois a demanda, em termos quantitativos e qualitativos, tende a aumentar consideravel-
mente.

Deve-se alertar que, em regra, os sistemas de satide recentemente tiveram que aumentar
os salarios base, adicionar incentivos e usar recursos dispendiosos das agéncias e do orcamento
publico, sobretudo em razao do enfrentamento e do legado pandémico como uma medida de
ajuste fundamental para a manutencao dos quadros e como um atrativo para novos profissionais
(BRASIL, 2022). A propésito, o setor da satde € um dos setores mais caros para a Humanidade
(GARCIA; GONCALVES, 2020). E, pois, impossivel sustentar essa pressao, pois os custos ja estdo
subindo continuamente, sendo que, por outro lado, a capacidade esta sobrecarregada, pois nao ha
profissionais suficientes para cuidar dos pacientes e garantir atendimento apropriado em escala
mundial (ALBUQUERQUE, 2023; INDEX MUNDI, 2023; TAGIAROLI, 2023).

Admite-se que a forca de trabalho est4 envelhecendo, isto é, a escassez de profissionais de
satide vai piorar a medida que um maior contingente se aposenta. Portanto, a demanda crescente
e um conjunto menor de recursos, em razao do estado critico de alguns paises (UOL 2023), colo-
cam em risco o acesso equitativo e de qualidade. Dai o emprego de novas tecnologias se torna, de
modo global, uma questao de sobrevivéncia (BUCCI, 2023; LOTTENBERG; SILVA; KLAJNER,
2019) em um mundo volatil, inseguro, ambiguo e pleno de incerteza (MARITACA, 2023).

A despeito do que ja se vivenciou até a atualidade, a satide digital implica novos patamares
de conhecimento que envolvem necessariamente inovacao e multidisciplinaridade, ou seja, envol-
ve nanotecnologia, biosseguranca, estatistica, matematica avancada, aprofundamento e pesquisa
em IA, inclusive gendmica, ciéncia de dados, biologia sintética, internet das coisas, incremento
na forca computacional, efetivacao da protecao de dados pessoais, privacidade digital, estruturas
regulatorias, ética, design, bioética digital, manejo de sandboxes (BRASIL, 2021), dentre outros
saberes, em uma légica de compliance (SAAVEDRA; ROTSCH; 2022, p. 27).

Exige-se, isto posto, governanca algoritmica que se refere ao conjunto de processos, de
praticas e de mecanismos utilizados para garantir a transparéncia, a responsabilidade e a ética no
desenvolvimento, na implementacao e na utilizacao de algoritmos. Com o crescimento do uso de
algoritmos em diversos setores (UFRGS, 2023), incluindo o emprego de IA, de aprendizado de
maquina e de automacao, a governanca algoritmica tornou-se uma preocupacao indispensavel
(SULEYMAN, 2023, p. 47) para a consolidacao do Estado de Direito.

As estruturas de governancga algoritmica visam identificar, abordar, prevenir e mitigar
questoes/riscos/externalidades que tocam vieses algoritmicos, garantia da privacidade dos da-
dos, da seguranca, da justica digital e, nesse sentido, acerca da explicabilidade (UNESCO, 2023)
dos algoritmos. Procura-se estabelecer diretrizes e mecanismos que assegurem que as decisoes
tomadas pelos algoritmos sejam justas, transparentes e possam ser compreendidas e auditadas
(PANOPTICO, 2023; BRASIL, 2018) a fim de se tornarem oponiveis.

No contexto da governanca algoritmica, € importante considerar a diversidade e a inclu-
sao0, garantindo que as solucoes algoritmicas sejam equitativas e nao engendrem ou perpetuem
desigualdades e nem adensem os quadros de injustica estruturais pré-existentes (MAUES, 2023,
p. 30). Além disso, fundamentalmente, a protecao dos dados pessoais, a previsao de instrumentos
como os relatorios de impacto, bem como a conformidade com regulamentos de privacidade e
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com o catalogo de direitos humanos e fundamentais sao aspectos cruciais dessa governanca, isto
é, configuram a peca-chave para a garantia da transparéncia algoritmica e da ampla participacao
popular.

2 Para melhor compreender as aplicacoes de inteligéncia artificial (IA)

Trata-se de agentes epistémicos que, mediante calculos probabilisticos, mais ou menos
sofisticados, entendidos como uma tecnologia de proposito geral (SULEYMAN, 2023, p. 26-27),
sobretudo em razao da transversalidade e da capacidade decisional que, a partir da entrada de da-
dos, produzem solucoes e, por vezes, novas arquiteturas informacionais, simulando, em alguma
medida, a inteligéncia humana (TEIXEIRA, 2012, p. 11).

Prima facie, o que nao se pode é confundir IA com os algoritmos, vez que 0s mesmos sao
mecanismos de racionalizacio, representando parametros matematicos para a institucionaliza-
cao na atualidade (HOFFMANN-RIEM, 2019, p. 16-18). Outra distincao fundamental é entre IA
e automacao. A automacao se refere ao uso de maquinas e tecnologias para realizar tarefas de
forma automatica, substituindo o trabalho humano. Ela envolve a criacao de sistemas que exe-
cutam trabalhos repetitivos ou baseados em regras pré-estabelecidas de maneira eficiente e sem
intervencao humana (STRATUS BLOG, 2021). A automacao pode ser aplicada em vérias areas,
como manufatura, servicos financeiros, atendimento ao cliente e na indastria, dentre outras.

Ja a Inteligéncia Artificial ¢ um campo da ciéncia da computacao que se concentra no de-
senvolvimento de sistemas capazes de realizar tarefas que geralmente exigiriam inteligéncia hu-
mana. A IA permite que as maquinas processem informacoes, aprendam com elas e tomem de-
cisoes com base em um tipo de conhecimento produzido. Em forma mais prosaica, a automacao
se refere a execucao automatizada de tarefas sem inteligéncia, enquanto a IA envolve a emulacao
da inteligéncia humana para realizar tarefas de forma mais sofisticada e adaptativa (PEIXOTO;
SILVA; 2019, p. 44).

Deve-se lembrar que a automacao e a IA sdo, em regra, combinadas para criar sistemas
mais avancados. Por exemplo, uma fabrica pode usar robds automatizados para montar produ-
tos, mas esses robos podem ser equipados com sistemas de IA para tomar decisoes em tempo real
com base em dados sensoriais. Isso permite que eles se adaptem as diferentes situacoes e ajam de
forma mais inteligente e apropriada para as tarefas para as quais foram desenvolvidos.

O objetivo precipuo da IA é a criagao de solu¢oes maquinicas que possam identificar, per-
filar, analisar, aprender, comparar e tomar decisoes de forma, mais ou menos, autonoma. Abran-
ge uma ampla gama de subcampos, como aprendizado de maquina, processamento de linguagem
natural, visao computacional e robotica etc. (SILVA; KLAJ; 2019, p. 21-39). Essas tecnologias sao
aplicadas em diversas areas, desde assistentes virtuais até veiculos autbnomos, em diagnosticos
médicos avancados e até mesmo em jogos de computador. Pode-se afirmar que, nessa quadra do
século XXI, o campo da IA continua evoluindo rapidamente, com pesquisadores buscando desen-
volver sistemas mais “inteligentes” e capazes de lidar com uma variedade ainda maior de tarefas
(DOMINGOS, 2017, p. 29)

A TA generativa, v.g., ¢ um tipo de inteligéncia artificial que usa modelos de aprendizado
profundo nao estruturados para produzir contetido com base na entrada do usuério, nos prompts.
Destaque-se que, como parte desse processo, a IA generativa usa uma base de aprendizado de
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maquina para criar contetidos que inclui materiais escritos, imagens, videos, audios, partituras de
musicas e codigos de computador+ (ABELIN, 2023).

Nessa linha evolutiva, a inteligéncia artificial, a despeito de um conceito consolidado, con-
siste em uma criacao algoritmica destinada a cumprir finalidades determinadas e especificadas
com base no recebimento/tratamento de dados que, até recentemente, eram exclusivamente ob-
jetivos e estruturados para gerar resultados igualmente objetivos. De qualquer sorte, a ideia nu-
clear para entendimento das IAs, é ainda a de analise preditiva.

A analise preditiva, por sua vez, ¢ um ramo da ciéncia de dados que utiliza algoritmos e
técnicas estatisticas de alta complexidade para fazer previsoes ou estimativas sobre eventos futu-
ros com base em dados historicos e em padroes identificados. Assim, envolve a coleta, a limpeza
e a analise de grandes conjuntos de dados, a fim de identificar tendéncias, correlacoes e padroes
que possam ajudar a determinar o que pode e “deve” acontecer no futuro (HOFFMANN-RIEM,
2019; CELLA, COPETTI, 2017, p. 39-58).

Ponto de atencao deve se voltar para IA confiavel, segura e robusta. Ou seja, consiste em
sistemas de IA que sao capazes de lidar de forma eficaz com situacoes e ambientes variaveis e
imprevistos. Uma IA robusta deve ser capaz de generalizar seu aprendizado e tomar decisoes ade-
quadas mesmo em circunstancias diferentes daquelas em que foi treinada. A robustez é deveras
importante na IA, pois, muitos sistemas de IA sao treinados em conjuntos de dados especificos e
podem nao funcionar corretamente em situagoes nao previstas. Uma IA robusta é capaz de lidar
com variacoes e incertezas no mundo real, sendo resiliente as mudancas de contexto, ruido nos
dados de entrada e adversidades inesperadas (IBM, 2023).

Para desenvolver IA robusta, é necessario treina-la com uma diversidade de exemplos
e situacoes, para que possa aprender a generalizar e adaptar seu conhecimento aos casos nao
antevistos. Também é importante realizar testes abrangentes e avaliagdes de desempenho para
identificar e corrigir possiveis fragilidades ou pontos fracos nos sistemas de IA (COMISSAO EU-
ROPEIA, 2023).

Um sistema de IA confiavel é aquele que foi projetado, treinado e implantado de maneira
a prever e minimizar erros, vieses e imprevisibilidades, proporcionando, assim, resultados pre-
visiveis e de qualidade. Para que um sistema de IA seja considerado confiavel, é importante que
ele seja transparente, auditavel e responsavel. Isso significa que seu comportamento deve ser
compreensivel e justificavel, permitindo que os desenvolvedores e usuérios entendam como ele
funciona e como chegou a determinadas conclusoes para gerar condi¢es de oponibilidade. Além
disso, um sistema de IA confiavel deve ser capaz de se adaptar e corrigir erros, evitando compor-
tamentos indesejados e imprevistos.

No entanto, é importante ressaltar que a confiabilidade de um sistema de IA também de-
pende do escopo e da aplicacdo especifica. Alguns sistemas de IA podem ser altamente confiaveis
em uma tarefa especifica, enquanto podem apresentar limitacoes em outras areas. Por isso, € cru-
cial avaliar a confiabilidade de um sistema de IA com base em seu contexto, historico e proposito.

Igualmente relevante é garantir seguranca. IA segura consiste em sistema de Inteligéncia

4+ ABELIN, C. ChatGPT e LLaMA podem ajudar a salvar a vida de gravidas. MIT Technology Review,
novembro 3, 2023. Disponivel em: https://mittechreview.com.br/chatgpt-e-llama-podem-ajudar-a-salvar-
-a-vida-de-gravidas/?utm_campaign=hiae_newsmensal_01dez23&utm_medium=email&utm_source=R-
D+Station. Acesso em: 10 dez. 2023.
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Artificial que foi projetado, desenvolvido, implementado e utilizado de maneira a minimizar ris-
cos e garantir a protecao das pessoas, das institui¢oes e dos sistemas envolvidos. A seguranca em
IA envolve medidas de protecao contra ameacas e vulnerabilidades que possam comprometer
a integridade, a confidencialidade e a disponibilidade dos dados e dos sistemas. Para garantir a
seguranca em IA, é importante adotar boas praticas de projeto, de implementacao e de gerencia-
mento de sistemas, incluindo técnicas de criptografia, de autenticacdo, de autorizacao e de moni-
toramento de atividades suspeitas.

A seguranca em IA também envolve a responsabilidade dos desenvolvedores, usuéarios e
organizacgoes que utilizam os sistemas, implicando considerar os possiveis impactos e as conse-
queéncias das decisoes tomadas pela IA, e, por outro lado, ndo menos importante, garantir que os
direitos humanos e fundamentais das pessoas sejam respeitados (MOTA, 2023).

De mais a mais, percebe-se uma espécie de tendéncia a padronizacdo de um modelo de
inteligéncia que tende a ser tomado como o tnico, excluindo de forma inapelavel todas as demais
expressoes de inteligéncia que podem e devem compor um quadro inclusivo, justo e intergeracio-
nalmente responsivo. Por 6bvio, dentro dessa perspectiva, ainda ha de se enfatizar os learners,
ou seja, os algoritmos inteligentes que criam outros algoritmos em composicoes e arquiteturas
informacionais pré-estabelecidas.

Em sintese, existem varias maneiras de garantir a XAI ( IA explicavel ) em Machine Le-
arning (THE ETHICS CENTRE, 2018; BROWNIE, 2015, p. 10; SALES; MOLINARO, 2019, p.
185), vez que nao se pode admitir as chamadas caixas-pretas. Uma abordagem comum ¢ utilizar
técnicas de interpretabilidade, como a importancia relativa de recursos, anéalise de sensibilidade
e métodos de decomposicao. Essas técnicas ajudam a entender quais caracteristicas do conjunto
de dados tém maior influéncia/peso nas decisoes tomadas pelo modelo. Além disso, a producao
de dossié com a documentacao completa e detalhada do processo de criacao e o treinamento do
modelo, incluindo a descricao dos algoritmos, parametros utilizados, conjunto de dados de trei-
namento e as métricas de desempenho, também se torna inerente a XAlI.

Outras ferramentas podem ser utilizadas, como a construcao de graficos de dependéncia
ou a geracao de regras de associagao a partir dos modelos. Essas técnicas podem fornecer insights
adicionais sobre como o modelo estd tomando suas decisoes (RYDLEWSKI, 201-). Com efeito,
diante da “inexplicabilidade” de alguns mo6dulos de IA mais complexos — como as tecnologias
utilizadas para andlise diagndstica - surgiu um campo de pesquisa denominado Explainable Ar-
tificial Intelligence, ou XAI, que tem como objetivo possibilitar que as solu¢oes apresentadas por
modulos de IA possam ser melhor compreendidas por humanos (GUNNING, 2019).

Basicamente, portanto, o novo boomda IA, ap6s dois periodos invernais, deve-se ao equa-
cionamento de avanc¢o exponencial na capacidade computacional e dos grandes volumes de da-
dos disponiveis, destacando-se os dados de satide que passaram a ser produzidos em profusao
apos a recente pandemia. Outro ponto elementar diz respeito as estruturas surgidas com a inter-
net (VALLANCE, 2023) e os avancos em termos de microprocessadores que, de certa maneira,
pavimentaram a escalabilidade do emprego da IA.

Para esclarecer melhor, ao tempo em que se constata a distin¢ao entre inteligéncia, consci-
éncia e autorreferenciacao, afirma-se que a IA atua como uma série de estratégias de performance
voltadas para aplicacoes especificas, principalmente destinadas para o mercado que, por sua vez,
adensa a ruptura do globo em norte e sul em um molde tecnopolitico, mediante a delegacao de
funcoes que envolvam repeticao, padronizacao e volume. Saliente-se que se trata de um conjunto
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de tecnologias que, em geral, possuem a capacidade de, por meio da artificializacio/matema-
tizacdo, ou seja, por meio de calculos probabilisticos, possibilitam identificar padroes e aplicar
solucOes para problemas e, paralelamente, aprender com a experiéncia (GREEN 4T, 2023).

Para maior precisao conceitual, a titulo exemplificativo, destaque-se que, na estratégia ale-
ma (Nationale KI Strategie), entende-se IA como: sistemas de deducao, de provas baseadas em
maquina: deducao de declaracoes formais a partir de expressoes logicas, sistemas para provar
a correcao de hardware e software; sistemas baseados no conhecimento: método para padroni-
zar a coleta de experiéncias, software para estimular a experiéncia humana e apoiar especialistas
(anteriormente designados “sistemas especialistas”); analise e reconhecimento de padroes: pro-
cessos analiticos indutivos em geral, aprendizado de maquina em particular; robética: controle
autonomo de sistemas roboticos, isto é, sistemas autdnomos; e, por fim, interacio homem-ma-
quina multimodal inteligente, ou seja, analise e entendimento da linguagem (em conjunto com a
linguistica), imagens, gestos e outras formas de interacdo humana (GERMANY, 2023).

Entende-se, com isto, que a inteligéncia artificial, na medida em que consiste em uma
espécie de ferramenta tecnolégica deve estar a servico da vida de modo geral e, em particular, do
ser humano para, em sua atuagao harmoniosa, auxilia-lo no desafio emancipatério de viver como
o principal protagonista no momento atual e no futuro, especialmente no que se refere a integra-
lidade da satide.

E, entdo, deve estar alinhada ao fortalecimento de uma circuitaria emocional que favoreca
uma vida mais livre, responsavel, solidaria e autbnoma apesar do, ja mencionado, contexto insta-
vel, incerto, volatil e complexo (NIDA-RUMELIN, 2018). Desse modo, um dos aspectos desafia-
dores é deixar clara a distorcida tentativa cada vez mais bem-sucedida de ampliar e aprofundar a
desigualdade no cenario global e, de outra banda, de tornar a obsolescéncia humana algo inevita-
vel. Entra, assim, na pauta, de modo insofisméavel, os mecanismos de governanca algoritmica or-
questrados, implicando transparéncia, explicabilidade, auditabilidade, escrutinio, instrumentos
regulatérios em teias que envolvem as estruturas de softlaw.

A artificializac@o da inteligéncia, com efeito, tem como suporte o uso de sistemas maqui-
nicos que, mediante o armazenamento, o tratamento e o compartilhamento de dados, pessoais
ou nao, passam a encetar algumas agoes de reconhecimento, de perfilhamento, dentre outras,
que, produzem processos de natureza decisoria equiparaveis ou, em certo sentido, superiores aos
humanos (BACHLE, 2016, p. 158).

O panorama atual consiste, sem divida, em uma série de conjugacoes de natureza empi-
rica que foram sendo configuradas e testadas em distintos ecossistemas nos tltimos anos e que,
a vista disso, tem relacao direta com o periodo do pos-guerra, com mecanismos de controle e de
vigilancia em uma incontestavel sintonia fina com as transformacgoes do mercado e, por assim
dizer, do capitalismo de dados e/ou de plataforma que, ancora-se em uma sofisticada economia
psiquica de estratégias de inducao de comportamentos humanos para a manutencao das estrutu-
ras de poder (RAMGE, 2019, p. 15).

Sem duvida, em processos disruptivos como os em curso, estdo sendo construidos no-
vos parametros, inclusive existenciais, de interacao, de gestao, de governanga, de atuacgao e de
construcao de mercados, de producao e de difusao da cultura, de desenho das democracias e dos
regimes de governo. Os impactos (CHILE, 2023), de fato, em virtude do dataismo e da algoritmi-
zacao tem sido inimeros e se tornam dificilmente aferiveis pela populacao em geral, em especial
quando envolvem temas relativos a area da saude.
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Recorde-se que as IAs, em suas dinamicas contemporaneas, impoem inusitados espacos
de biopoder, os quais as politicas publicas, e.g., ndo alcancam e, assim, geram novas formas de
exclusao e de marginalizacdo. Nos ecossistemas permeados por IAs evidencia-se a emergéncia
por releituras dos instrumentos regulatérios em vigor em meio as estruturas de governanca em
construcao, sendo igualmente essencial a produc¢ao de novas ferramentas técnicas e juridicas po-
tentes e eficazes de carater antidiscriminatorio.

Recorde-se que alguns dos principais parametros éticos na IA incluem: transparéncia,
accountability, privacidade, justica e beneficéncia (FERREIRA, 2018; COMISSAO EUROPEIA,
2023; BURLE, CORTIZ, 2023). A ética by design, também conhecida como “ética desde o inicio”
ou “ética por padrao”, ¢ uma abordagem que visa integrar consideracoes éticas no design e desen-
volvimento de produtos, servigos, tecnologias e sistemas desde o inicio do processo. Em vez de
tentar corrigir problemas éticos em retrospectiva, a ética by design busca identificar e abordar as
possiveis implicacoes éticas durante todas as fases do ciclo de vida (UNESCO, 2023).

Essa abordagem envolve considerar cuidadosamente questoes éticas, como privacidade,
equidade, justica, transparéncia e seguranca, e, deste modo, garantir que os produtos e servicos
sejam desenvolvidos de maneira ética. Isso pode incluir a implementacao de salvaguardas, meca-
nismos de controle, analise de riscos e revisao ética continua. A ética by design busca garantir que
as consideracoes éticas sejam tratadas de forma proativa, evitando possiveis impactos negativos
ou dilemas éticos futuros (BENANTI, 2019).

Etica by default é uma abordagem em que a ética é considerada como uma parte funda-
mental e ndo negociavel de um sistema, produto ou servico, desde o inicio, isto é, busca estabele-
cer padroes éticos claros e definidos que orientem acoes e decisoes. Isso significa que as empresas
e os desenvolvedores se comprometem em seguir certos principios éticos, como respeitar a priva-
cidade dos usuarios, promover a equidade e a justica, garantir a seguranca e a confiabilidade dos
sistemas.

Diante disso, torna-se, ainda mais, desafiadora a analise do atual contexto em face da ur-
géncia no reconhecimento e na afirmacao de patamares normativos extraterritoriais, em uma
dimensao/aplicabilidade multinivel, que impliquem, cada vez mais, praticas de colaboracao de
escala global voltadas para a diagnose das externalidades, inibindo, mitigando e enfrentando as
de carater negativo. Enfim, ha diversos pontos inquietantes e ainda em aberto que circundam a
ideia de uma perfectibilizacao algoritmica em padroes democraticos e alinhados aos de seguran-
ca, de confiabilidade, de justica, de liberdade, de dignidade e de cidadania.

Dentre eles, no Brasil, deve-se mencionar a falta de definicio de uma agenda de privaci-
dade e no ambito da ciberseguranca que alcancem temas como a separacao informacional dos
poderes do Estado, a divisao digital, as balizas para a transferéncia internacional de dados e uma
coordenacao de instrumentos de governanca algoritmica no ambito da satde. Além, claro, da
necessidade de uma producao legislativa apropriada a demanda social e que seja constitucional-
mente adequada, em particular com o que se depreende dos artigos 218 e 219 da CF/88. Nesse
sentido, para além de uma legislacao geral como, e.g., esbocado no PL 2338, espera-se que hajam
esforcos legislativos no sentido de pensar a satde digital para além do que foi tratado no teor da
lei 14.510/22 (BRASIL, 2022).

Tal legislacao estendeu o atendimento as outras profissoes da satide com a denomina-
cao Telessaude no lugar de Telemedicina, em consonancia com a Resolucao CFM no. 2314/22
(CONSELHO FEDERAL DA MEDICINA, 2022). Dispondo sua principiologia central no sentido:
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do consentimento livre e informado do paciente ou representante legal; do direito de recusa ao
atendimento na modalidade com a garantia do atendimento presencial, sempre que solicitado;
da assisténcia segura e com qualidade ao paciente; da confidencialidade dos dados; e da respon-
sabilidade digital. Depreende-se que, segundo esse diploma legal, os atos do profissional de satide
praticados de forma remota terdo validade em todo territorio nacional e aquele que exercer a
profissdo em outra jurisdicao, exclusivamente nessa modalidade, nao precisara de outra inscricao
secundaria ou complementar aquela do Conselho do seu estado.

Com isto, face ao contexto informacional que se expande em proporcoes desmedidas ten-
do como principal commodityos dados, urge empreender e assegurar a devida protecao da pessoa
humana, dentro e fora do ambiente digital. Por outro lado, intenta-se demonstrar que a protecao
de dados pessoais, em particular os dados sensiveis (FRAZAO; CARVALHO; MILANEZ, 2022, p.
56; TEFFE, 2022, p. 17), formata o que se pode considerar como a pedra angular de um sistema
juridico protetivo, inclusivo, confiavel, seguro e responsivo adequado a realidade contemporanea
e compativel com o Estado democratico de Direito. Em sintese, o sistema de protecao de dados
pessoais carece de aprofundamento, concretude e expansao compativeis com o atual contexto
tecnologico de modo a suportar e ancorar a regulacao da IA, particularmente em face da comple-
xidade que envolve a tematica desse manuscrito.

3 IA aplicada a satide — perspectiva e desafios

No tocante a satide, remontando ao ano de 1972, ocasido em que foi empregada na Uni-
versidade de Stanford para o tratamento de infec¢oes no sangue (SILVA; KLAJNER; 2019, p. 27;
VALERIO NETO; BERTON; TAKAHNATA, 2021, p. 89), a IA esta sendo cada vez mais utilizada,
sobretudo para contribuir, direta ou indiretamente, no processo de diagnéstico médico (AGEN-
CIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA, 2019). Alguns dos desenvolvimentos mais re-
centes envolvem as IAs capazes de diagnosticar, v.g., pneumonia causada pelo SARS-CoV-2 e
diferencié-la de outros tipos comuns de pneumonia (ZHANG, 2020); diferentes tipos de doencas
de pele (LIU, 2020); quadros sindromicos e neoplasias (ROSO, 2021)

Sem embargo, pode-se afirmar que se expande em termos de: telemedicina — comparti-
lhamento de dados médicos para consultas, terapias e cirurgias roboticas; novas formas de co-
laboracao de pesquisas clinicas em plataformas de pesquisas que envolvem troca/compartilha-
mento de dados referentes aos testes e ensaios clinicos; possibilidades de assisténcia de satude
que envolvem tecnologias de informacao e armazenamento em nuvem, especialmente tendo em
vista a interoperabilidade de bases de dados de pacientes e de clientes quando se refere a indastria
farmaceéutica e aos seguros de saude.

No que se aplica a saide mental, modulos de IA podem ser empregados para, v.g., melho-
rar o engajamento e o monitoramento do paciente, diagnostico e tratamento de quadros como
depressao e transtornos de ansiedade, atendimento remoto, utilizacao de neurogames e técnicas
de aprimoramento neural, terapias imersivas para superacao de situacoes de luto, estimulacao
intracraniana etc. (MACHINE LEARNING ON MENTAL HEALTH, 2023) De fato, nao se deve
descuidar, mais uma vez, que a assim chamada Big Data Analytics é de particular importancia
para a avaliacao de dados e para a expansao das possibilidades de uso de dados, especialmente
com a ajuda da inteligéncia artificials.

No intuito de melhor ilustrar, deve-se pontuar que aplica-se IA igualmente na: alocacao
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de recursos, nas pesquisas na area clinica, na composicao de mapas epidemioldgicos de satide
coletiva, na triagem de pacientes, no atendimento personalizado, na assisténcia ao processo de
diagnostico por meio de imagens, no gerenciamento de dados e de informacoes dos pacientes, na
atualizacao dos profissionais de satide, na elaboracao e divulgacao de protocolos e guias de boas
praticas, no compartilhamento e tratamento de dados de satide, no uso de wearables inteligentes
para fins de check-ups regulares, na realizacao de cirurgias, inclusive rob6ticas, no monitoramen-
to de pacientes, na implementacao de processos de tarefas basicas e de natureza repetitiva que
envolvem a gestao e ainda na 4rea das pesquisas que movimentam a industria da satide, incluindo
areas que tangenciam a industria farmacéutica (SCHWEIKART, 2021).

No Brasil o desenvolvimento e a utilizacao de médulos de IA para o diagnostico de do-
encas ja é uma realidade (ALBUQUERQUE, 2022; DISTRITO, 2023). E, de modo consequente,
dentre os protocolos a serem observados, impende lembrar, v.g., a observancia quanto a estrita
conservacao da esfera da privacidade do paciente, o cuidado com as informacoes do paciente,
como com os dados de satide e demais informacoes pessoais, sobretudo advindas do tratamento
de dados sensiveis, devendo ser coletadas de forma transparente e consentida/autorizada, garan-
tindo que estes dados e informacoes sejam preservados e tratados estritamente para finalidades
operacionais, legitimas e legais, durante todo ciclo de vida. Aqui enfatiza-se, em consonancia da
LGPD (SOCIEDADE BRASILEIRA DE MEDICINA TROPICAL, 2023), o principio da necessida-
de e da qualidade dos dados (FRAZAO; CARVALHO; MILANEZ, 2022, p. 60).

Dentre as IAs diagnosticas desenvolvidas e/ou utilizadas no Brasil destacam-se aquelas
que: sao capazes de diagnosticar melanomas® com uma potencial precisao de 86% de acerto
(COLL, 2020); auxiliar no diagndstico ultra precoce do cancer de pulmao (ROSO, 2021) etc. Mas,
existem riscos e, pior ainda, ambiguidades, alucinacdes e erros (PEEL, 2023), sobretudo quanto
ao emprego das generativas.

Ao passo em que ha esse significativo incremento, o documento de Estratégia e-satde
para o Brasil, propoe uma visao ampla de Satide Digital na medida em que descreve mecanismos
contributivos para sua incorporacao ao SUS, em alinhamento as diretrizes, aos principios do SUS
e a politica brasileira de governo digital. O documento estabelece uma posicao estratégica na ela-
boracao de politicas de satide, incluindo recomendacao de algumas ac¢oes precipuas, tais como:
reduzir a fragmentacao das iniciativas de estratégia da Satde Digital no SUS e aprimorar a gover-
nanca da estratégia; fortalecer a intersetorialidade de governanca de estratégia da Saude Digital;
elaborar o marco legal de estratégia da Satade Digital no Pais; definir e implantar uma arquitetura
para a estratégia da Satude Digital; definir e implantar os sistemas e servicos de estratégia da Sau-
de Digital; disponibilizar servigos de infraestrutura computacional; criar arquitetura de referéncia

5 PEIXOTO; SILVA (2019, p. 33). “A IA, como subarea da Ciencia da Computacgao, ao buscar mecanismos
de simulacdo de parte da inteligéncia humana, necessita do desenvolvimento de algumas habilidades. Essas
habilidades sao definidas por algumas perguntas: 1) Como reconhecer objetos?; 2) Como converter sons em
palavras e vice-versa?; 3) Como extrair sentido da linguagem e transmitir significado por meio de sentencas
geradas?; 4) Como ordenar informacoes de uma forma pratica?; 5) Como combinar pedacos de informacoes
para alcancar conclusodes?; 6) Como programar uma sequencia de acdes para cumprir determinado objetivo
e ter certeza de que ela foi bem executada? Essas respostas e, portanto, as habilidades sdo especialmente for-
necidas pela computer vision; speech recognition; reasoning; planning.”

©0 Melanoma é um tipo de cancer de pele, cuja incidéncia pode ser melhor aferida em termos de dados.
Ver: http://www.oncoguia.org.br/conteudo/estatistia-para-cancer-de-pele-. melanoma/7066/186/#:~:-
text=Esses%20valores%20correspondem%20a%20um,06%2F05%2F2020). Acesso em: 24 nov. 2023.
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para sustentacao dos servicos de infraestrutura; criar a certificacido em estratégia da Satide Digital
para trabalhadores do SUS; promover a facilitacdo do acesso a informacéo em satide para a popu-
lacao (MINISTERIO DA SAUDE, 2020).

De modo geral, existem modulos de IA que sao capazes de exercer funcoes mais ou menos
complexas. As IAs aplicadas ao diagnoéstico médico sao geralmente tecnologias aptas as funcgoes
mais sofisticadas, baseadas em machine learning, sendo capazes de examinar, de fazer corres-
pondéncias e de encontrar padroes a partir de dados nao estruturados (GUTIERREZ, 2020, p.
83) — ou seja — tém a capacidade de literalmente aprender com os dados que lhe sao fornecidos.
Trata-se de algoritmos que tracam novas modalidades de inferéncias e de calculos probabilisticos
e, nesse sentido, afirma-se que aprendem em razao do seu grau mais acentuado de autonomia
(SCHWEIKART, 2021) .

Assim, a utilizacao de modulos de Al diagndstica pode trazer intimeros beneficios para a
manutencao da qualidade de vida e para manter e acrescer o bem-estar dos pacientes, mediante,
e.g, a reducdo do tempo de diagndstico e a maior taxa de acerto da terapéutica nos resultados
alcancados.

De outra banda, as IAs generativas tém sido vistas como bons augurios no que se refere
aos planos de atendimento personalizado ao paciente, aos avancos em termos de imagem, as op-
coes inovadoras em manutencao preditiva e na atencao ao paciente e, de modo mais acentuado,
no estabelecimento de estratégias e na consolidacao da qualidade no apoio administrativo.

No Brasil — na medida da sua dimensao continental e da exponencial demanda da satde
publica— a IA aplicada no suporte médico revela-se pertinente e inolvidavel para a efetivacao do
texto constitucional em vigor. Nao obstante, ha de se reconhecer que existem diversas peculiari-
dades que tangenciam os empregos irreflexivos dessa tecnologia que fazem emergir questiona-
mentos ético-juridicos quanto a sua forma de aplicagdo na anélise diagnostica, tornando ainda
nebulosa a anélise/reflexdo acerca de sua repercussao técnica e social em relagio a paleta de di-
reitos e de garantias constitucionalmente assegurados.

Dentre os desafios (MIOTTO, 2018) podem ser arrolados, e.g., ha desdobramentos s re-
ferentes a concentracao de poder informacional, a soberania digital, a privacidade do paciente,
como outrora referido, sobretudo em um momento em que o Brasil se notabiliza pelos vazamen-
tos de dados (ITFORUM, 2023), as imprecisoes de dados de IA; a falta de mecanismos suficiente-
mente adequados para a governanca algoritmica; a perpetuacao de preconceitos e outras questoes
éticas, a inexisténcia de conhecimento técnico e de literacia e, na mesma relacao de importancia,
ao agravamento na crise energética, ambiental e climatica em razao das pegadas de carbono.

Em razao do razoavel vacuo legislativo que se observa no cenario nacional, deve ser sa-
lientado que o ordenamento juridico brasileiro possui direitos e garantias em vigor, devendo ser
aplicados harmonicamente em sua plena eficacia e na medida da sua constitucionalidade/fun-
damentalidade formal e material. Portanto, nao se pode admitir um total panorama lacunoso no
que se refere a essa temética, sobretudo em razao da atual EC 115. De mais a mais, ha esforcos
legislativos em tramitagao que sao merecedores de atencao, vez que ja demonstram maturidade

7SCHWEIKART, S. J. Who Will Be Liable for Medical Malpractice in the Future? How the Use of Artificial
Intelligence in Medicine Will Shape Medical Tort Law. Minnesota Journal of Law, Science & Technology,
v. 22, n. 2, p. 1, 2021. Disponivel em: https://scholarship.law.umn.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1497&-
context=mjlst Acesso em: 27 ago. 2023.
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significativa, mas ainda carecem de debates.

Nao se pode, de fato, a despeito ainda da auséncia de regras precisas e, a despeito do atual
estado de tramitacao no parlamento brasileiro a respeito das modalidades de IA (SIAU, WANG,
2020, p. 84), retroceder quando se trata da saude dos pacientes e, em outro giro, da populacao
em geral. Afirma-se, nessa medida, de modo particular, os principios orientadores, dentre eles, o
principio da dignidade da pessoa humana, que, em sintese, perfazem os fundamentos da Repu-
blica Federativa do Brasil.

A inexplicabilidade da IA diagnoéstica (LIU, 2020), além de ferir a proposicao normativa
do artigo 20 da Lei geral de protecao de dados(LGPD), impossibilita o seu emprego apropriado
ao contexto brasileiro emoldurado pela CF/88, podendo dificultar a adocao dessa tecnologia por
médicos e demais profissionais da area da satide, vez que, em regra, sao objeto de transferéncia
de dados para outros paises, inclusive, na medida em que causam uma inseguranca no manejo e,
sobretudo, em relacdo as consequéncias (CHA, 2019).

Diante disso, € necessario reorganizar os principios éticos e as normas juridicas voltadas
para a regulamentacao da inteligéncia artificial, além de compreender a relacao destes principios
éticos com os modulos aplicados especificamente a satide. Principios éticos, deve-se ressaltar,
expressam uma certa consonancia em torno de uma matéria e, no tocante ao tema em relevo, sao
declaracoes de dever ou de responsabilidade em relacao ao desenvolvimento, a implementacao
e a avaliacao continua de modulos de IA (WHO, 2021), resguardando-se a centralidade humana
em face das solucoes maquinicas.

Sintese conclusiva

O que se intentou foi identificar — a luz da teoria dos direitos humanos e fundamentais
consagrados na Ordem constitucional brasileira, notadamente das novas acepg¢oes do direito a
saude e da protecao de dados pessoais - o impacto do emprego dos modulos de IA diagnostica no
cotidiano e da exponencial digitalizacao no concernente a protecao e a promocao da satide, mape-
ando os principais problemas e os desafios dai decorrentes, bem como as pautas e as condicoes de
exequilidade para o efetivo enfrentamento e a eventual superacao dos atuais desafios no ambito
de um marco juridico de multiplos niveis.

Para tanto, ndo custa relembrar que a governanga algoritmica pode ser integrada por meio
de: politicas publicas, marcos regulatorios, diretrizes éticas, negociacao de auditoria e supervisao
e colaboracdo entre diferentes partes e representantes da sociedade civil. Afirma-se que os instru-
mentos de governanca algoritmica buscam assegurar que os modulos de IA sejam acompanha-
dos, desenvolvidos, implementados e empregados de maneira ética, transparente, justa, solidaria
e responsavel. Assim, garantindo que sejam compreensiveis e que as decisoes tomadas por eles
sejam explicaveis, estabelecendo mecanismos de controle e de monitoramento aptos para res-
ponsabilizar os atores envolvidos no desenvolvimento, implementacao e uso, durante todo o seu
ciclo de vida, incluindo as questoes de viés algoritmico nao facilmente identificaveis. Desta feita,
assegurando, IA justa, segura, robusta e confiavel, sobretudo em areas estratégicas como a saide.

Entende-se que as estratégias de governanca devem assegurar que as aplicagoes de IA res-
peitem a privacidade das pessoas, consonante com as leis e regulamentos de protecao de dados,
devendo ser instrumentos de politicas publicas que nao somente nao perpetuem ou ampliem as
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desigualdades existentes, mas, sobretudo atuem afirmativamente em desenviesamento e, assim,
promovendo a igualdade de oportunidades. E, nesse sentido, deve-se reafirmar, devem pautar
como essencial a realizacao de avaliacao e de monitoramento continuo, permitindo ajustes e cor-
recoes conforme necessario.

Em sintese, os modulos de IA devem servir para assegurar o livre desenvolvimento da per-
sonalidade e, nesse sentido, devem ser desenvolvidos e aplicados em um passo a passo auditavel
com base na confluéncia dos principios da prevencao e da precaucao e, dessa forma, alinhados
com a esperanca e com a responsabilidade para a devida concretizacao dos direitos humanos e
fundamentais em vigor.

As TAs estao sendo profusamente aplicadas na saide, tornando-se uma opcao de sobre-
vivéncia em face do cenario atual e do porvir. No que tange a explicabilidade e a transparéncia
relacionada a IA aplicada a satide, existe uma especial preocupacao em compreender e expressar
em linguagem clara, adequada, suficiente e inequivoca quais as razoes que levaram o médulo a
recomendar determinada terapéutica ou conduta e, em vista disso, quais as razoes que levaram
ao modulo de IA a chegar a conclusao (OCDE, 2019).

Para a compreensao dos motivos da decisao algoritmica, € necessario desvendar a sequén-
cia de passos logicos tomados pelo médulo de IA (FREITAS; FREITAS, 2019, p. 79) até chegar ao
resultado sugerido, bem como no que diz respeito aos conjuntos de dados que foram utilizados.
Destaca-se nessa altura a existéncia de marcos legislativos em vigor e em tramitacao que ja ser-
vem como uma espécie de balizamento para a compreensao do tema aqui exposto. Nessa pers-
pectiva, grifa-se o PL. 2338 em tramitacao e que apresenta pontos relevantes no que diz respeito a
uma abordagem baseada na protecao de direitos e no escalonamento de riscos. No caso da satde,
entende-se, em regra, consistir em aplicacoes de alto risco e, consequentemente deve ser aplicado
regime mais rigoroso.

De qualquer sorte, a analise percuciente da complexidade da regulacao das aplicacoes de
IA e 0 emprego de decisdo maquinica na area da satide, envolve a participacao ativa e cidada tanto
dos profissionais de satide, dos pacientes quanto de todos que perfazem a cadeia de agentes res-
ponsaveis, vez que se trata de uma questao de cidadania digital. Dito isto, entende-se que toda e
qualquer inovacao, particularmente na area da satde, deve ser alinhada a um design politico-éti-
co-juridico que traduza, transcreva e manifeste tanto a responsabilidade, a solidariedade quanto a
esperanca em um contexto que se paute na precaugao e na prevencao a fim de assegurar a centra-
lidade do humano. Para tanto, urge, de modo global e equanime, investir na Humanidade como
um projeto em construcao e de natureza prioritaria para garantia da efetiva sustentabilidade.
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