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De acordo com os paradigmas atuais de saude, o paciente é agente central de sua saude e o
papel dos profissionais da area é justamente dar a este individuo as ferramentas necessarias
para que este tenha a autonomia adequada em saude. Foi por meio desse principio funda-
mental da bioética que o projeto “Promogao de saude e autonomia jovem” teve o objetivo de,
dentro da comunidade E.E. Sdo José, colégio da regido periférica de Sdo Paulo, realizar um
circulo cultural freiriano para estudantes do quinto ano do ensino fundamental e discutir eixos
tematicos estratégicos para ampliar a compreensao e, por consequéncia, ampliar o acesso
desses jovens a Atencéo Primaria a Saude. O que se demonstrou uma forma eficiente de en-
gajar a comunidade e ao mesmo tempo aprender com ela; além do mais, notou-se novas con-
cepcdes do Sistema Unico de Saude devido & pandemia de COVID-19 e também que a comu-
nidade passa por uma relativa falta de credibilidade nos servigos publicos em saude, o que
mostra a importancia de a¢gdes extensionistas e a educacido permanente em saude.

Palavras-chave: Atencao Primaria a Saude; Promocgao de saude; Paulo Freire; Educagdo em
saude.

Introdugao

A populagao brasileira € relativamente leiga em muitos dos seus direitos sociais voltados
para a area da saude, a qual é o foco deste projeto. Dessa forma, juntamente desse desco-
nhecimento em relagdo aos quesitos que garantem o acesso a saude, torna-se importante
abordar a totalidade dos servigos ofertados pelo Sistema Unico de Saude (SUS), como um
direito constitucional. Nesse contexto, o vacuo gerado pela auséncia de orientacdo sobre o
funcionamento do sistema de saude acaba privando a populacdo do seu exercicio pleno de
cidadania, além de que, sem essas informagdes, os individuos ficam suscetiveis a tratamen-
tos onerosos em planos privados, enquanto uma UBS poderia encaminha-los para um exame
ou tratamento com financiamento publico. Este fato pode ser constatado em pesquisa cientifi-
ca, sobre o desconhecimento dos educandos sobre o papel das Unidades Basicas de Saude
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(UBS), apesar desta estar préxima da Escola.” Segundo os autores, através do “didlogo no
espacgo da escola”, este contribui para “a formagao de cidadaos criticos e atuantes na socie-
dade”, favorecendo a “constru¢ao de outros significados e valores”, além de “outras concep-
cdes de sociedade, saude e doenca”, também no texto “Procura e utilizacdo dos servigos de
saude por adolescentes brasileiros, segundo a Pesquisa Nacional de Saude do Escolar de
2019” o texto evidencia que muitos jovens acabam aderindo a servigos custosos do plano par-
ticular sendo que poderiam fazer uso gratuito do servigo estatal visto que somente 35,5% dos
adolescentes procuram por servicos de satde nas UBS'’s.’

Outra pesquisa realizada com um grupo de 50 pessoas, avaliando seu conhecimento so-
bre os servigos e principios do SUS, cerca de 80% do grupo n&o tem conhecimento sobre to-
dos os principios do SUS. Na mesma analise, quando se questionou acerca da integralidade,
88% dos usuarios mencionaram que tinham conhecimento que as pessoas devem ser trata-
das como um todo, desde sua necessidade basica até suas necessidades mais especiais. Em
contrapartida, sobressai a insatisfacdo dos usuarios com relacédo ao tempo exigido para o
acesso aos servigos oferecidos pelo SUS, que se expressa na demora para conseguir 0s
atendimentos, na necessidade de buscar atendimentos em servigos distantes da residéncia,
nas dificuldades relacionadas aos recursos humanos e materiais e, ainda, no questionamento
da efetividade. Ou seja, mesmo a populagado sabendo que tem direito a saude no Brasil, ela
nao sabe integralmente sobre a totalidade dos principios seguidos pelo sistema, e mesmo
que uma parcela saiba que tem acesso a outros servigos, além dos comumente conhecidos
(vacinagédo, encaminhamento, etc), ela opta por ndo acessa-lo devido as dificuldades do pro-
cesso, 0 que também enfatiza a necessidade desse projeto em levar o conhecimento para os
jovens da futura geracao e nesse interim mostrar quais servigos possuem acesso_na UBS,

como podem ajudar a melhora-los e quais seus direitos ndo estdo sendo acessados.?

Em outro estudo, com um grupo populacional de 457 pessoas, cerca de 97,7% sabem
que as UBS’s (SUS) oferecem a vacinagéo, 95% atendimento médico e 91,9% sabem do
acesso gratuito a medicamentos. Entretanto, apesar dessas altas porcentagens, apenas
57,3% sabem do atendimento com nutricionista e 68,1% sabem do atendimento psicolégico, o
que demonstra a falta de conhecimento populacional sobre outros servicos disponiveis
(odontologia, terapia ocupacional, psiquiatria etc.), oferecidos por grande parte das UBS em
suas equipes multidisciplinares, que os individuos tém o direito de acessar e saber, fato que
corrobora para a necessidade dessa contramedida que visa garantir esses direito voltados a
saude para a populagado brasileira nessa escola.*

A Constituicdo Federal de 1988 prevé o acesso universal da populacdo a saude, entre-
tanto, sem uma educacgao que elucide esses grupos a exercer seus direitos plenos como cida-
daos, ainda mais nessa area da saude, esses individuos sdo impossibilitados de acessar es-
ses direitos sociais, justamente por ndo estarem capacitados nos quesitos: como, quando e
onde podem exercer esses direitos. Com isso, a educacdo mostra-se uma excelente estraté-
gia, baseada nos paradigmas atuais de saude, no que se refere a emancipacgao individual dos
pacientes, tornando-os responséveis também, conjuntamente com os profissionais da saude,
pelo seu bem-estar, o que é suportado pelo autor Milton em seu modelo contemporaneo de
um paciente protagonista em promover sua saude e ndo o médico em si."® Assim, enfatizan-
do os direitos humanos citados na Constituicao, explica-se a suma importancia assumida por
esse projeto em capacitar os jovens desse colégio para emancipa-los e muni-los com seus
eximios direitos, capacitando-os de acessar a saude plenamente e de usar os servicos de su-
as UBS’s completamente.

Além disso, € necessario ressaltar que no que se refere ao eixo-tematico proposto, o
grupo se baseou nos objetivos 3 e 4 dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e
o principio da bioética da autonomia, o0 que comprova ainda mais o ideal emancipador e liber-
tador do projeto.
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Diante do que foi exposto, este artigo trata-se de um relato de experiéncia relacionada a
curricularizacdo da extensao, atendendo os pressupostos formativos, de desenvolvimento de
habilidades e atitudes, observando a indissociabilidade entre os pilares de ensino-pesquisa-
extensao. Foi desenvolvido por alunos do segundo semestre do curso de Medicina, de uma
instituicdo privada, no colégio E.E. S&o José localizado em uma periferia da cidade de Sao
Paulo. O projeto ocorreu em uma manha e durou aproximadamente duas horas, contou com o
apoio da professora responsavel pela sala do quinto ano do ensino fundamental.

Os objetivos deste trabalho ndo se limitaram apenas em transmitir informagdes para os
jovens, mas sim promover uma agao que possibilitasse a esse publico desenvolvesse senso
critico sobre os servigos prestados pelas UBS’s e, assim, tornar a populagdo agente principal
na promogao de sua propria saude, bem como possa compartilhar seus saberes em sua co-
munidade causando melhorias em sua qualidade de vida, ou seja, promover certa autonomia
em saude.

Metodologia

O trabalho apresentou de forma descritiva a experiéncia do grupo de projeto de extensao
utilizando-se a metodologia pedagdgica freiriana do Circulo de Cultura para a construgao de
saberes entre alunos de uma escola publica e os integrantes do projeto, por meio de um dialo-
go, sobre os servigos oferecidos pela atengéo primaria da saude, composta por Unidades Ba-
sicas de Saude (UBS) e Estratégia da Saude da Familia (ESF). O coordenador distribuiu as
funcbdes para que cada um fosse responsavel por uma determinada funcdo durante a execu-
¢ao do projeto, as quais consistiram em um coordenador que supervisionou e manteve a inte-
gridade do projeto, 3 orientadores que aplicaram a metodologia e 7 registradores que coleta-
ram os dados durante a execucéo.

O Circulo de Cultura procura compreender a realidade e os problemas dos alunos por
meio da troca de saberes e conhecimentos através do didlogo entre os alunos e os participan-
tes para que, juntos, possam planejar agdes objetivas e de interesse coletivo no que se refere
a saude publica."®

O Circulo de Cultura foi composto por trés momentos: ocorreu o levantamento do univer-
so vocabular dos alunos no qual é identificado as palavras e temas geradores que represen-
tam significacdo e sentido existencial para os educandos e retratam a historia e as experién-
cias vividas por eles. A etapa seguinte, chamada de tematizacao, as palavras e temas gera-
dores foram codificadas e decodificadas com o objetivo de ampliar e compreender as situa-
cdes e experiéncias vividas pelos alunos sobre sua realidade. E, por fim, a etapa chamada de
problematizagdo, € um processo por meio do qual ocorreu a reflexao critica com os alunos
sobre 106t7esma discutido e a construgao de agdes coletivas para a transformacéo da realidade
vivida. ™"

Para a obtengdo das palavras e temas geradores, empregou-se palavras-chave e ima-
gens que representassem relagdes com o tema saude para que os alunos pudessem descre-
ver suas visdes de mundo, sentimentos e experiéncias vivenciadas sobre a tematica do proje-
to, bem como o vocabulario utilizado por eles no dia a dia sobre saude. Tanto as imagens
quanto o circulo de cultura foram selecionados por estarem de acordo com a piramide do
aprendizado de Willian Glasser que expde que a absor¢ao de informagdes nos seres huma-
nos é mais eficiente quando utilizamos diversas areas cognitivas, tal que, as imagens estao
presentes com o objetivo de estimular o visual e as memorias pregressas dos alunos, ja a me-
todologia freireana aborda aspectos como elaborar, interpretar, comunicar e demonstrar, o
que, segundo a piramide aumenta a retencao de 80-95%.°

A populagao-alvo era composta por 15 alunos do quinto ano do ensino fundamental da
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escola publica E.E. Professor José Nascimento, em Sao Paulo. Essa comunidade foi escolhi-
da pelos professores do projeto de extensao devido a relagdo de parceria com a Universidade
de Santo Amaro (UNISA). Também, para que os alunos responsaveis por realizar o circulo de
cultura fossem capacitados na metodologia foi utilizado um pequeno guia elaborado pelo co-
ordenador do projeto para alinhar a eficacia da agdo, bem como foi utilizado outro documento
com os eixos que seriam abordados no projeto para que fosse facilitado a coleta dos dados
produzidos pelos registradores.

No quesito de possiveis riscos para o projeto vale a pena comentar sobre a possibilidade
de algum jovem ter alguma experiéncia desagradavel com o SUS e foi necessario que os
agentes estivessem prontos para agir de forma empatica e auxiliassem essa crianga caso isso
ocorresse. Também, em um aspecto ambiental, existia a possibilidade do local ndo possuir
uma acustica boa e o dialogo seria comprometido, o que poderia ser solucionado com micro-
fones ou com uma troca do ambiente. Posto isso, no que se refere a posteriores reproducoes
do projeto, se essas variaveis ndo ocorrerem, o trabalho tende a funcionar conforme o plane-
jado. Também vale mencionar que por se tratar de apenas 15 criangas a amostragem torna-
se muito pequena para que seja feita quaisquer indugdes para a populagdo como um todo,
mas o que ndo limita a possibilidade de se refletir sobre a técnica que foi utilizada, bem como,
os dados qualitativos coletados.

Resultados

Durante o projeto foram levantadas trés categorias de dados: os dados quantitativos
(imagem 1), coletados devido ao uso das placas de SIM/NAO dadas para os jovens; os dados
qualitativos através das palavras-geradoras que foram compartilhadas conosco e um mapa
associativo de palavras.

Imagem 1: Dados quantitativos coletados na agao, sendo as doze primeiras planejadas, enquanto
as seis Ultimas foram geradas por meio da escuta e percepgéo critica do repertério do orientandos.

Ao refletir sobre esses dados notou-se dados interessantes desse grupo, como, que
eles, em sua maioria, estdo com o calendario vacinal completo, mas nao sabem o porqué pre-
cisam ser vacinados. Outro ponto notavel nesse aspecto que ficou em evidéncia é o fato dos
jovens pareciam n&o estar certos das fungdes dos agentes de saude o que evidencia a histo-
ria da medicina brasileira que, segundo Milton estd muito centrada no médico como o agente
de saude, o que vai de encontro com o0 modelo de saude contemporanea, multidisciplinar e
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voltada no préprio paciente como o agente central em promover sua qualidade de vida.® Outro
aspecto notavel é a falta de credibilidade do sistema de saude que foi observado pelos regis-
tradores (o provavel porqué sera discutido posteriormente), o que é demonstrado ao notar que
mais da metade faz uso do servigo particular mesmo que a APS da regido ofereca os mesmos
servigos.

No que se refere aos dados qualitativos foi observado que alguns eixos tematicos neces-
sitavam de maior atencado dentro das vivéncias do publico que outros. No eixo relacionado a
vacina, as perguntas relacionadas causavam uma resposta negativa quanto o fato de ser pra-
zeroso a aplicacio, no entanto todos os adolescentes reconheceram sua importancia e valor;
porém, como dito anteriormente, nenhuma delas sabia do motivo de se vacinar, o que esta de
acordo com o que dira Freire em sua obra, uma vez que as os jovens até possuem o conheci-
mento, mas a maneira que esse saber € posto ndo torna o educando um pensador livre, isso
€, no caso abordado, tais saberes sao insuficientes para promover autonomia em saude e,
assim, ndo conseguindo ter a liberdade em seu pensamento.’® Agora no eixo relacionado ao
préprio servico a comunidade expds uma certa insatisfagdo com a UBS local usando termos
como, a “A UBS é contaminada(...)”, “O servigo particular € melhor”, entre outras visdes nega-
tivas sobre o sistema da regido. Ora, nesse aspecto ficou notavel a importancia de que tanto
0s académicos quanto os agentes de saude sao necessarios em projetos para além dos por-
tdes das escolas e dos hospitais e que eventualmente se dirijam ao grande publico a fim de
promover confiabilidade e ter a troca de saberes com a populagdo, uma vez que tanto os
agentes extensionistas neste caso aprenderam novas formas de abordagem em saude, quan-
to os adolescentes tiveram a possibilidade de expandir seus saberes com um dialogo aberto e
compreensivo.

E, por fim, o grafico de palavras (Imagem 2), ficou evidenciado que possivelmente devi-
do a recente pandemia a palavra “SUS”, “Posto” veio associada com “Vacina”, demonstrando
o quanto esse fato causou efeitos duradouros na memdria da populacdo bem como a pauta
de vacinacao, o que pode indicar que se trata de um tema bem pertinente de ser abordado
por agentes de saude. Outro ponto notavel é a associacao da palavra “Hospital” com “Sofrer”
que, dentro do contexto da agao, o publico nao dizia necessariamente sofrer por conta da en-
fermidade, mas sim do proprio processo de espera dentro do local, o que fortalece o que foi
dito anteriormente sobre a perda da credibilidade no SUS por esta populacéao.

Imagem 2: grafico de palavras, cujas palavras que aparecem juntas apresentam a mesma cor bem como
o tamanho da fonte indica a frequéncia que essa palavra apareceu na conversa.

Vacina‘
SUS

ot POSTO

Concluséao

Por meio do projeto de extenséao foi possivel compreender que os alunos da comunidade
tinham conhecimentos difusos acerca dos servigos oferecidos pelas unidades basicas de sau-
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de, uma vez que os adolescentes frequentavam essas unidades acompanhados de seus pais
em consultas ou para serem vacinados. Além disso, foram capazes de descrever alguns dos
profissionais que prestavam servigos nas unidades de saude. Outro aspecto notado foi certa
inseguranga acerca de alguns dos servigos ofertados, principalmente a odontologia da regiao,
por algum evento anterior que ocorreu, o que demonstra que tal comunidade poderia receber
alguma pratica extensionista de profissionais da area mencionada. Ademais, nota-se que a
concepgao de vacina dada ao contexto geopolitico dos ultimos anos se tornou um ponto fértil
de exploragdo de educacédo em saude, visto que a populagao esta mais familiar com o servigo
e que é favoravel combater quaisquer desinformacgdes associadas a este conceito.

Com efeito, o que pode ser notado durante o projeto é que a metodologia freireana é
uma excelente ferramenta para todo educador que pretende promover pensamento critico em
um determinado grupo, também, que é fundamental o uso de varias formas de estimulos du-
rante o ensino para que a populagao possa fixar o conteudo. Ademais, a importancia de se ter
profissionais da saude no ambiente aberto para o grande publico € um elemento fundamental
se pretende-se desenvolver autonomia da populagdo e ao mesmo tempo manter em dia a cre-
dibilidade do SUS e, a partir do momento em que fazemos o uso da educagao como ferra-
menta principal de saude, as a¢des preventivas ganham maior eficiéncia, diminuindo a de-
manda excessiva da instituigao.
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